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1. OBJETO: Contratagéc de empresa especializada nos servicos de Assisténcia [Téchicae-ma

conjunto radioldgico (NX GenRacl e/ou Mammo), digitalizadora de imagens radlograflcas CR 30-X - marca
AGFA, e impressora digital com irnpressdo a seco DryStar 5302 — marca AGFA, com servicos de m3o de
obra qualificada, comprevada, furnecimento e substituicio de pecas, acessorios e componentes para a
lUnidzde de Pronto Atendimenta Aluizic Alves.

2. JUSTIFICATIVA: Devido a gra 1de quantidade de atendimentos e prescricdes de exames radioldgicos na
area de salde 24 horas, em equiparnentos de uso ininterruptos, precisamos manter a qualidade e urn
servigo continuado o qual se faz riecessdrio a assisténcia Técnica e manutengdo do conjunto radiolégico (NX
GenRad e/ou Mammo), e os outrcs equipamentos digitalizadores. A radiografia se estabeleceu como urn
exama complementar essencial ara a pratica de servigos de saude, avaliando fraturas 6sseas, do tecido
pulmonar, das dimensdes cardiacas, das alcas intestinais e de muitas outras estruturas do corpo humano.
A radiografia digital se baseiz nos mesmos principios de emiss3o de raios-X e de sua interagdo com o
organismo humano. A difererica ¢std apenas em como os raios que atravessam a matéria serdo capturados

e processados de modo & gerar @ imagem. Nesse caso, n3o ha a necessidade do uso de placas de filme ou
do processo de revelagio.

3. FORMA E LOCAL DE ENTREGA: Os servicos de Assisténcia técnica e manuten¢do dos equipamentcs
deverido ser realizados nos locais unde se encontram instalados (quando se tratar de servigos leves). Caso seja
necessaria a retirada do equiparnent 2, para ser consertado nas dependéncias da oficina da empresa contratada, serd
necessaria autorizagdo expedida pela Unidzde de Pronto Atendimento Aluizio Alves em Macaiba/RN, deixando no
local, um equipamento do mesmo [ arte como backup para funcionamento da demanda, e devera ser relatada pela
empresa contratada, uma date prevista para o para o retorno do equipamento, que ficard de posse e
responsabilidade do mesma;

4. ESPECIFICAGOES DO COBJIETY: Deverdo ser rigorosamente atendidas as especificacdes e observagoes
constantes do-anexo | deste Terrmo cle Feferéncia. —

5. FORMA DE PRESTACAOQ DOS HERVICOS

5.1 DA ASSISTENCIA TEECNIGA, - A assisténcia Técnica poderd proceder o primeiro atendimento via telefone
2/ou remotamente para analisar & fizer um levantamento sobre as condicdes atuais dos equipamentos, executando

0 que for necessério para sua estakilizacio & funcionamento;
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° Os servicos assisterciais deveriio ocorrer regularmente em perfodo trimestral, ou promovido pela Unidade

de Pronto Atendimento UPA Aluizio Alves, quando necessério por atendimento REMOTO ou_in_loco
TG, o
conforme a necessidade. SC’GK'M C\;h_
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° A CONTRATADA deverd executar revisdes nas pegas, unidades de tiansporte, modu 0s e ajustes
mecanicos;

e Eliminagdo da sujeira e clanos am gabinetes, partes e mecanismos internos e partes auxiliares
(complementos);

e Verificagdo da capacidade e opara¢do dos equipamentos;

o Verificagdo do estacdo cle conservacdo de cabeamentos, cabos de alimentacdo elétrica e
isolamentos elétricos;

° Calibragdo e agBes corretivas e servicos de diagndstico;

® Observagdo de ruidos e vibragées anormais ou falhas de desempenho intermitentes;
e Verificagdo dos circuitos elétricos e do funcionamento geral dos equipamentos;

e Avaliacdo do rendimentc dlos equipamentos;

(]

Teste de funcionamento ¢ os elementos de controle;

Durante o atendimento, o técnica devers revisar o equipamento, inclusive quanto as instalagdes elétricas.
Caso o problema com ¢ equipamento tenha sido originado por problemas elétricos na instalacdo, a
empresa contratada devera emitir relatério técnico descrevendo tais problemas. Este relatério devers ser

conclusivo e informar cleraments as causas do problema, as medigdes realizadas no local e as medidas
Ppreventivas para se evitar prehlernas futuros;

® O Relatério de Manuten;io deverd ser entregue a cada manutencdo realizada, ao responsével

Técnico de Radiologia da LInidade de Pronto Atendimento UPA — Aluizio Alves; : LE

3. OUTRAS PRESCRIGOES

Além das especificagdes mencionadss, deverdo ser observadas as prescricdes a seguir, todas
condicionantes da aceitacdo da proposta e do recebimento do produto licitado:

6.1 - N3o serdo aceitos entregas e/ou materiais similares, devendo ficar tudo em acordo com as
especificagdes constantes do presente no Termo de Referéncia ;

6.2 - Nos precos cotados deverZo estar inclusos todos os insumos que o compdem, tais como as despesas
com impostos, taxas, frete, embalagens, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
ha aquisicdo e entrega dcs materiais cotaclos, bem como transporte, custos, estocagem até a entrega total
do objeto, carga e descarga, testes, leis sociais e tributos. E

6.3 - Prazo para prestacéo dos servigos deverd ser o mais breve possivel , contados a partir do recebimento
da ordem de servigo fornecido pela COMTRATANTE.

6.4 - As notas fiscais ndo poderiio ter rasuras e deverdio descrever corretamente o item, e ndmero de
empenho, o nimero do processo de compras, dados bancarios para depdsito. As notas fiscais serdo
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liberadas para pagamento somente guando acompanhadas do relatério de rec.ebimento devidamente

assinado e carimbado pelo funcionario responsavel.

Atenciosamente,

Maria Célia Croisfelt Santos

Diretora Geral da Upa
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Servicos de Assisténcia T#cnica @ manutengdo do conjunto fadiolégic NX GénRad e/ou M !
digitalizadora de imagens racliogréficas CR 30-X - marca AGFA, e impressora digital com impress3o a seco
DryStar 5302 — marca AGFA, comn servicos de mdo de obra qualificada, comprovada, fornecimento e
substituicdo de pegas, acessérios @ componentes:

ITEM DESCRICAO

QUANT
1 NX GenRad e/ou Mammao ' 01
2 DIGITALIZADORA D MESA - [Vlarca : SAWAE - Modelo -- CR 30-X 01
3 IMPRESSORA DIGITAL - Marca : SAWAE - Modelo : DryStar 5302 01

OBSERVACOES

o ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENGAO PELO PERIODO DE 12 MESES;

e TODOS 0S PROCEDNMENTOS DEVERAO ESTAR DE ACORDO COM AS EXIGENCIAS CITADAS
NESTE TERMO DE REFEENCIA.
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