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ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE MACAIBA

SECRETARIA DE TRIBUTAGAO

TERMO DE REFERENCIA

| REQUISITOS FUNCIONAIS

Objeto: O objeto do certame visa a contratacéo de empresa especializada em sistema de gestao tributaria

com a cess@o de software, garantindo de forma inequivoca a percepcao dos impostos de natureza
municipais e transferidos.

Justificativa: A secretaria ndo detém software especializado e no mercado o valor para aquisicdo & muito
alto e n&do detemos quadro técnico especializado nessa area. A referida contratacdo deve-se a
necessidade da secretaria municipal de tributacdo gerir de forma eficaz os 52.000 (cinquenta e dois mil)
unidades imobiliarias, bem como as unidades de aproximadamente 3.000 (trés mil) do mobiliario.

D municipio de Macaiba apresenta-se como integrante da grande Natal, tendo uma populagio de
aproximadamente 80.000 (oitenta mil) habitantes, o que resulta em um municipio de parte consideravel,
que nos faz ter um olhar diferenciado para a questao tributaria, inclusive para as receitas transferidas de
orbitas estaduais e municipais, o que necessitamos de mecanismos de tecnologia para aprimorarmos esse
controle, que sem duvida um sistema tributario eficiente nos da suporte para tal.

Ressalte-se ainda, que a eficacia na arrecadagéo, que demanda de um bom sistema tributario resultara na
garantia das necessidades minimas dos municipes.

SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA

| 1.0. DA APRESENTAGAO

|

O Sistema Integrado de Administracao Tributaria & um conjunto informatizado estruturada de
forma integrada, com os fins de atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Macaiba em
relagao a gestéo, fiscalizagao e arrecadagéo dos tributos de sua competéncia.

| 2.0. DOS SUBSISTEMAS

2.1. CADASTRO DE PESSOAS FISICAS E JURIDICAS;

.2. CADASTRO DE LOGRADOUROS;

2.3. CADASTRO IMOBILIARIO;

2.4. CONTROLE DO ITBI;

2.5. CADASTRO MERCANTIL;

2.6. CONTROLE DA ARRECADAGAO;

2.7. DEBITOS FISCAIS;

2.8. PARCELAMENTO DE DEBITOS;

2.9. CONTROLE DAS CONFISSOES DE DEBITOS DE ISS;
2.10. CONTROLE DOS AUTOS DE INFRAGAO MERCANTIS;
2.11. REGISTRO DOS DOCUMENTOS FISCAIS;

2.12. CONTROLE DE PROCESSOS;

2.13. INFORMAGOES FISCAIS;

2.14. INFORMAGOES EXECUTIVAS;

2.15. CONTROLE DE DEBITOS FISCAIS NA PROCURADORIA;
2.16. CONTROLE DE ACESSOS;

2.17. DECLARAGAO DIGITAL DE SERVIGOS PRESTADOS;

2.18. CONTROLE DAS EMISSOES DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS COM EFEITO DE
NEGATIVAS DE DEBITOS;

2.19. CONTROLE DE OUTROS CREDITOS MUNICIPAIS;
2.20. PORTAL DO CONTRIBUINTE ; f\

2.21. NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA: s
2.22. CADASTRO DE FEIRAS/MERCADOS;



2.23. CADASTRO DE CEMITERIOS;

2.24. CONTROLE DE FROTA;

2.25. DECLARAGAOQ DE OBRAS:

2.26. DECLARAGAO DE IMOBILIARIAS;

2.27. DECLARACAO DE SOCIEDADE DE PROFISSIONAIS;
2.28. GESTAO DOS DEBITOS PROTESTADOS EM CARTORIO:

2.29. INTEGRAGAO COM CDL (CLUBE DE DIRETORES LOJISTAS);
2.30. IPTU PREMIADO;

2.31. CERTIDAO DE IMOVEIS ISENTOS;

2.32. INTEGRAGAO COM A REDESIM;

2.33. INTEGRAGAO COM O SIMPLES NACIONAL.

2.34 INTEGRAGAO COM A SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL
2.35 INTEGRAGAO COM O SISTEMA ORCAMENTARIO / FINANCEIRO
2.36. NOTA FISCAL DE SERVIGOS AVULSA DIGITAL — NFSA-d,

2.37. SELEGAO PUBLICA SIMPLIFICADA

3.0. CADASTRO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS:

3.1 Registrar os dados juridicos de identificagcdo das pessoas fisicas e juridicas (CPF/CNPJ,
Denominagéo, Endereco, Telefones, fax, e-mails e Endereco Eletronico)

3. 2 Possibilitar a consulta por ordem alfabética das pessoas fisicas e juridicas;

3. 3 Possibilitar a consulta por CPF das pessoas fisicas;
3. 4 Possibilitar a consulta por CPNJ das pessoas juridicas.;

3. 5 Possibilitar a consulta das alteragdes cadastrais de um CPF/CNPJ.

| 3.1. CADASTRO DE LOGRADOUROS: i

3.1.1. Registrar os dados juridicos de identificagdo do Logradouro (Nome, Decreto ou Lei, referencial de
inicio e fim), indexado ao Google Map;

3.1.2. Identificar os Segmentos dos Logradouros (Referencial de inicio ou fim, bairro em
que esta localizado, valor do metro quadrado do terreno para calculo do IPTU, servicos publicos
existentes), indexado ao Google Map;

3.1.3. Manter a Planta Genérica de Valores do Municipio nos moldes determinados pela legislagéo;

3.1.4. Manter o Cadastro dos Bairros;
3.1.5. Conter relacionamento dos Bairros com os Segmentos de Logradouros;
3.1.6. Consultar por Nome e Cadigo do Logradouro e por Segmento;

3.1.7. Servir de meio de pesquisa para todos os sistemas que utilizem o enderecamento para fins de
informacéo;

3.1.8. Possibilitar a padronizacao no enderecamento em todos os demais subsistemas;

3.1.9. Permitir a utilizagédo dos geodados atualmente existentes no cadastro de logradouros do Municipio
para indexagdo ao Google Map;

3.1.10. Permitir a migracéo e indexacao do arquivo de Planta de Quadra;
3.1.11. Permitir a consulta do histérico de infraestrutura por logradouro ou por segmento de logradouro;

3.1.12. Possibilitar a criagcdo e visualizagdo de Mapas Tematicos Geograficos destacando a existéncia, e
tipologia dos Servigos Publicos por Bairro, Quadra, Logradouro e Segmentos de Logradouro.



| 3.2. CADASTRO IMOBILIARIO: |

3.2.1 Controlar a base cadastral de todos os iméveis prediais e territoriais localizados no Municipio
(distrito, setor, quadra, face de quadra, unidade e subunidade imobiliaria), indexado ao Google Map;

3.2.2. Registrar os dados juridicos do proprietario (Nome, CNPJ ou CPF, endereco para correspondéncia),
utilizando o cadastro Unico de pessoas fisicas e juridicas;

3.2.3. Conter informagdes das caracteristicas fisicas da construcado (area, estrutura, padréo de qualidade,

utilizacdo do imével) e do terreno (érea, topografia e pedologia), indexado a todos os dados geoespaciais
do Google Maps;

3.2.4. Conter os parametros fisicos para avaliagdo do valor do terreno e do valor da construgao;

3.2.5. Emitir Certiddo Narrativa de Imével, Certidao Narrativa de Limites e Confrontagées e Certidao de
Primeira Coleta, contendo no minimo as seguintes informagdes: inscricdo imobilidria, nome do

contribuinte, CPF/CNPJ, natureza do imovel, sequencial, enderego, CEP, referéncia do loteamento, bem
como as particularidades de cada certiddo:

3.2.6. Efetuar relancamento total e parcial dos tributos imobiliarios em decorréncia de revisdo do
‘ancamento anterior, possibilitando a fixacdo de novos prazos de vencimento das parcelas e gerando
débito ou crédito nas novas parcelas, caso ocorra alteracéo nos valores langados;

3.2.7. Efetuar rotina de simulagéo do langcamento dos tributos imobiliarios;

3.2.8. Efetuar langamento anual dos tributos imobiliarios, com geragdo dos arquivos para emissdo dos
carnés e respectivos protocolos de entrega e recebimento;

3.2.9. Efetuar consultas por inscrigdo atual e anterior do imovel, por nome do contribuinte,
por endereco do imével, por loteamento, por CPF/CNPJ, por face de quadra e por bairro;

3.2.10. Permitir a consulta e impress@do do Extrato de Débitos do Imével, contemplando
todos os débitos e parcelamentos de débitos, atualizados monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data da emiss&o. Para o débito n3o parcelado, devera indicar se esta ou nio
em Divida Ativa e se a Certiddo de Divida Ativa estd em fase administrativa, na Procuradoria do

Municipio ou ajuizada. Indicar também se o débito foi alvo de parcelamento desfeito e qual o nimero
do parcelamento desfeito:

.2.11. Permitir a impressdo de DAMS de Tributos Imobiligrios do exercicio atual, atualizados
monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para pagamento, inclusive (a critério do

contratante) conforme padréo de arrecadacéo bancério estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via
Internet, com utilizag&o de cédigo de barras;

3.2.12. Permitir a impresséo de DAMS de Saldos Devedores de parcelas de Tributos Imobiliarios do
exercicio atual pagas a menor, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a

data para pagamento, conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN,
localmente e via Internet, com utilizagao de codigo de barras;

3.2.13. Permitir a consulta e impressao, localmente e via Internet, da Ficha do Imével;

3.2.14. Permitir a consulta e impressao via Internet, do Extrato Consolidado de Débitos do Imovel,
totalizando todos os débitos e parcelamentos de debitos, atualizados monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data da emissao;

3.2.15. Permitir a impresséo, localmente e via Internet, de Certidao Negativa e Positiva com Efeito de
Negativa de Débitos Especifica do Imovel:

3.2.16. Permitir a consulta e impresséo da validag&o da autenticidade via Internet, da Certidao Negativa e
Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Especifica do Imével emitida pela Internet;



3.2.17. Permitir a consulta via Internet, ao Histérico de Certidées Negativas e Positivas com Efeito de

Negativas de Débitos Especificas do Imével emitidas pela Internet, possibilitando a consulta e reimpresséao
de certidoes ja emitidas;

3.2.18. Propiciar a auditoria do langamento anual de IPTU, destacando os iméveis que tiveram as maiores
redugdes e os maiores crescimentos de valor venal e de IPTU, em relagdo ao ano anterior;

3.2.19. Efetuar o controle dos iméveis cujo carné de IPTU foi devolvido por n&o poder ser entregue,

bloqueando para esses imoveis: Emissao de Documentos de Arrecadacéo, Extratos de Débitos, Certidées
Negativas, Certiddes Narrativas e Relancamentos de Débitos;

3.2,20. Propiciar a averbagdo de iméveis, alterando o nome do contribuinte, e possibilitando o
armazenamento do numero do registro que identifica o imovel no cartério de registro de imoveis;

3.2.21. Efetuar o cancelamento ou desativagdo de Débitos de Tributos Imobiliarios do Exercicio Atual,

3.2.22. Permitir a alteragao da Inscrigdo Imobilidria, mantendo todos os dados cadastrais do imével e todos
0s seus débitos;

3.2.23. Efetuar o bloqueio, para os iméveis sem CPF/CNPJ do Proprietario, de Emissédo de Documentos

de Arrecadagéo, Extratos de Débitos, Certidées Negativas, Certidées Narrativas e Relancamentos de
Débitos;

3.2.24. Permitir a utilizagéo de coeficientes de reducdo e de majoragdo aplicados sobre o valor venal
apurado;

3.2.25. Propiciar exibi¢do, na ficha de imadvel, de mapa do Google Map associado ao imével;

3.2.26. Possibilitar a consulta do histérico das atualizacées, informando a data em que foi realizada e a

matricula do funcionario que débitos bem como todos os dados geoespaciais do Google Map efetuou a
alteracgéo;

3.2.27. Emitir memodria de calculo do IPTU descrevendo claramente a férmula de calculo para encontrar o
valor venal do imével e o célculo do IPTU e taxas devidas;

3.2.28. Possuir Cadastro de Loteamento associado ao cadastro imobiliario, permitindo o seu
cadastramento, identificagéo e consulta;

3.2.29. Manter a Tabela de Valor Unitario do M? de Construgéo para calculo do Valor da Edificacéo;
3.2.30. Possibilitar a consulta e impressdo dos dados cadastrais dos iméveis excluidos

3.2.31. Efetuar a atualizagdo automatica o tipo de utilizacéo do imével, ao se cadastrar ou encerrar uma
inscricdo mercantil sediada no imével;

3.2.32. Permitir elaboragdo de Mapas Tematicos Geogréficos destacando tipologia e utilizagdo dos
imoveis.

3.2.33. Possibilitar ao usuario final elaborar Consultas ao Cadastro Imobilidrio informando até dez
parametros dos iméveis e condigcdes para selecdo do universo desejado.

| 3.3. CONTROLE DO ITBI; 7
3.3.1. Registrar a espécie da transacéo (compra e venda, usufruto, dagéo em pagamento, incorporagéo)

3.3.2. Registrar a identificacéo e a localizacdo do imével;

3.3.3. Registrar os dados juridicos das partes (nome e CNPJ ou CPF do transmitente e do adquirente);

3.3.4. Registrar a Data de Ciéncia do Adquirente: ‘!



3.3.5. Registrar o valor declarado da transacéo;

3.3.6. Registrar a avaliagéo fiscal do imével e calcular o valor total do ITBI;

3.3.7. Imprimir o Documento de Arrecadacéo do ITBI, atualizado monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data para pagamento, localmente e via Internet, conforme padréo de arrecadacao

bancario estabelecido pela FEBRABAN, com codigo de barras;

3.3.8. Permitir a impressao de Certiddo Negativa de Débitos de ITBI, com informagéo dos pagamentos
efetuados, com vistas a escrituragéo nos cartérios de imoveis:

3.3.9. Informar as avaliagbes de ITBI efetuadas por quadra, logradouro ou segmento de logradouro que
contém o imovel;

3.3.10. Listar os iméveis transacionados por periodo;

3.3.11. Permitir a localizagdo de um ITBI por Adquirente, por Inscrigdo Imobilidria, por Processo Original e
por Transmitente;

3.3.12. Permitir a localizagao de um ITBI por Data de Vencimento do ITBI;
3.3.13. Efetuar langamento complementar de ITBI, com emisséo da guia de arrecadagao (DAM) do saldo

gerado, atualizado monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para pagamento,

localmente e via Internet, conforme padrao de arrecadag&o bancario estabelecido pela FEBRABAN, com
utilizagao de cédigo de barras;

3.3.14. Possibilitar a exclusdo de um ITBI;
3.3.15. Propiciar consulta dos ITBI excluidos por periodo;
3.3.16. Possibilitar a recuperagdo automatica de um Processo de ITBI excluido indevidamente;

3.3.17. Permitir a alterag@o de um ITBI:

3.3.18. Permitir Mapas Tematicos Geograficos com informagées das Avaliagdes dos Iméveis, para efeito
de ITBI, utilizados em uma Regido (Quadra, Logradouro, Segmentos de Logradouro);

3.3.19. Permitir Mapas Tematicos Geograficos com informacées dos Valores Venais dos ITBI utilizados em
uma Regi&do (Quadra, Logradouro, Segmentos de Logradouro);

3.3.20. Permitir a DECLARACAO DO ITBI via WEB (internet), disponibilizado aos cartérios, tabelionatos e

demais usuarios autorizados a utilizarem, para a realizagido das declaracées de transagées de bens
intervivos, observando os seguintes parametros:

3.3.21. Permitir acesso ao sistema através de senhas individualizadas e niveis de acesso por usuario;
3.3.22. Permitir a integragéo com o sistema de ITBI local, utilizando os cadastros do sistema local;

3.3.23. Permitir a integragédo com o sistema de IPTU no que se refere aos iméveis urbanos, bem como dos
cadastros, logradouros e caracteristicas dos iméveis:

3.3.24. Permitir a identificagdo dos contribuintes através de sistema integrado de cadastro nico de
credores e contribuintes, com possibilidade de cadastramento dos contribuintes;

3.3.25. Disponibilizar aplicativo para declaragio das transagdes de bens intervivos, informando os dados
dos transmitentes e adquirentes, da transacgédo a ser realizada, dos dados do imével bem como as suas
caracteristicas necessarias para a realizagdo do calculo do ITBI quando incidente;

3.3.26. Permitir o acompanhamento do status dos processos de avaliagao;



3.3.27. Permitir a emiss&o da guia de ITBI para pagamento no padrdo FEBRABAN.

| 3.4. CADASTRO MERCANTIL: |

3.4.1. Registrar os dados juridicos do contribuinte (inscricio do contribuinte, nome ou razdo social, CNPJ
ou CPF, datas de inicio e encerramento da atividade, domicilio fiscal e enderego para correspondéncia);

3.4.2. Conter informagdes sobre as atividades econémicas, no padrado CNAE-Fiscal, prestadoras e n&o
prestadoras de servico exercidas;

3.4.3. Conter informagdes que propiciem o célculo das taxas de licenga: de localizagdo e
funcionamento, para utilizagdo de meios de publicidade, para instalagdo de maquinas e motores, para
funcionamento em horario especial e de vigilancia sanitaria;

3.4.4. Possuir tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para célculo de impostos e taxas mercantis:

3.4.5. Cadastrar sécios de empresas, titulares de firmas individuais e responsaveis perante a fazenda

municipal (nome ou razéo social, CNPJ ou CPF e enderego), utilizando o cadastro Gnico de pessoas
fisicas e juridicas;

3.4.6. Cadastrar as instituicdes contabeis e os contadores individuais (nome ou razdo social, CNPJ ou

CPF e enderego, documentagéo de registro no érgéo de classe), utilizando o cadastro tnico de pessoas
fisicas e juridicas;

3.4.7. Permitir o Restabelecimento de Inscricbes Mercantis encerradas:

3.4.8. Consultar e imprimir a Ficha Cadastral do Contribuinte;
3.4.9. Imprimir a Certidao Narrativa Mercantil do Contribuinte e a Certidao de Baixa do Cadastro Mercantil:

3.4.10. Efetuar consulta e impressé&o do cadastro mercantil: por inscrigdo, por nome ou razéo social, por
nome de fantasia, por atividade econémica, por CNPJ ou CPF, por domicilio fiscal do contribuinte e por
regime de tributag@o (ISS, licengas para: localizagéo e funcionamento, utilizagdo de meios de publicidade,
instalagéo de maquinas e motores, funcionamento em horario especial e vigilancia sanitaria);

3.4.11. Efetuar a manutencdo de tabelas de pardmetros e indices para possibilitar o
calculo e langamento dos tributos: ISS de profissional auténomo, ISS estimativa, taxas de licenca para:
localizagdo e funcionamento, utilizagdo de meios de publicidade, instalagdo de maquinas e motores,
funcionamento em horario especial e de vigilancia sanitaria;

3.4.12. Selecionar contribuintes por &rea territorial, atividade desenvolvida e por inscrigdo mercantil:

3.4.13. Efetuar rotinas de simulacéo dos langamentos de: ISS de profissional auténomo, 1SS estimativa,
taxas de licenca para: localizagéo e funcionamento, utilizacdo de meios de publicidade, instalacéo de
maquinas e motores, funcionamento em horario especial e vigilancia sanitaria;

3.4.14. Efetuar o langamento observando a proporcionalidade no tempo do célculo de: ISS de profissional
auténomo, ISS estimativa, taxas de licenga para: localizagdo e funcionamento, utilizacdo de meios de
publicidade, instalagdo de maquinas e motores, funcionamento em horério especial e vigilancia sanitaria,
para as inscri¢cdes iniciais efetuadas no curso do exercicio;

3.4.15. Efetuar o langamento anual de: 1SS de profissional auténomo, I1SS estimativa, taxas de licenga
para: localizag&o e funcionamento, utilizagédo de meios de publicidade, instalagdo de maquinas e motores,
funcionamento em horério especial e vigilancia sanitaria, com geracdo dos arquivos para emissdo dos
respectivos carnés e dos correspondentes protocolos de entrega e recebimento;

3.4.16. Efetuar o relangamento total ou parcial, observando a proporcionalidade do tempo, de ISS de
profissional auténomo, ISS estimativa, taxas de licenca para: localizagdo e funcionamento, utilizacéo de

meios de publicidade, instalagdo de maquinas e motores, funcionamento em horario especial e vigilé{n:@



sanitaria, em decorréncia de revisdo do langamento anterior, possibilitando a fixagdo de novos prazos de
vencimento das parcelas;

3.4.17. Efetuar o calculo e impressdo dos DAMS para recolhimento do ISS Proprio, ISS Fonte, ISS
Sociedade Civil, e ISS Substituto, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até

a data para pagamento, conforme padrao de arrecadagéo bancéario estabelecido pela FEBRABAN, com
codigo de barras;

3.4.18. Efetuar o relangamento proporcional e automatico do ISS de profissional autdnomo, ISS estimativa,
taxas de licenga para: localizacdo e funcionamento, utilizagdo de meios de publicidade, instalacdo de

maquinas e motores, funcionamento em horario especial e vigilancia sanitaria, quando do encerramento
da atividade do contribuinte;

3.4.19. Efetuar o controle dos contribuintes que se encontram em local ignorado (N&o funciona no
endereco fornecido, enderego nao localizado, enderego insuficiente, mudou-se);

3.4.20. Permitir a emissdo de DAMS do exercicio atual e anteriores, para recolhimento de ISS de
profissional autdnomo, 1SS estimativa, taxas de licenga para: localizagéo e funcionamento, utilizacdo de
meios de publicidade, instalagdo de maquinas e motores, funcionamento em horério especial e vigilancia
sanitaria, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para pagamento,

conforme padréo de arrecadagdo bancério estabelecido pela FEBRABAN, com utilizacéo de cédigo de
barras;

3.4.21. Efetuar o cancelamento ou desativacdo de Débitos de ISS de profissional
auténomo, 1SS estimativa, taxas de licenga para: localizagdo e funcionamento, utilizacdo de meios de

publicidade, instalagdo de maquinas e motores, funcionamento em horario especial e vigiléncia sanitaria,
do Exercicio Atual;

3.4.22. Permitir a impressdo de DAMS de Saldos Devedores de ISS de profissional auténomo, ISS
estimativa, taxas de licenga para: localizagdo e funcionamento, utilizacdo de meios de publicidade,
instalac&o de maquinas e motores, funcionamento em horario especial e vigilancia sanitaria do exercicio
atual, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para pagamento,

conforme padréo de arrecadacéo bancério estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de codigo de
barras;

3.4.23. Emitir posigéo consolidada de inscricdo mercantil contendo: informagdes cadastrais do contribuinte,
ficha do imoével registrada no cadastro mercantil como sede das atividades do contribuinte, débitos do ISS
ie profissional auténomo, ISS estimativa, taxas de licenga para: localizagdo e funcionamento, utilizacdo de
meios de publicidade, instalacdo de maquinas e motores, funcionamento em horario especial e vigilancia
sanitaria, notificagdes fiscais, autos de infragdes, ISS Substitutos, 1SS Fonte, confissées espontaneas de
ISS Proprio, parcelamento de débitos, recolhimentos espontaneos de ISS Préprio, autorizacées para
confecgdo de notas fiscais, notas fiscais avulsas emitidas, declaragées de servigos eletrénicas, registradas
na base de dados (entregues e omissas), acbes fiscais sofridas pelo contribuinte;

3.4.24. Permitir registrar e realizar a alteragdo da situagéo cadastral (ativo, inativo, baixado, suspenso) de
contribuinte, pessoas fisicas e juridicas, de oficio ou por solicitagéo;

3.4.25. Permitir registrar isengdes, ndo incidéncia, imunidades e redugdes de aliquotas e bases de calculo,
de acordo com a legislacao vigente;

3.4.26. Emitir relatério com quantidade de inclusbes, baixas e alteragdes de situagdo cadastral efetuadas
no periodo;

3.4.27. Permitir o registro de diferentes codigos de atividades desempénhadas pelo contribuinte indicando
a principal e as secundarias;

3.4.28.- Permitir a impressao do Alvara de Funcionamento com cédigo para validac&o da autenticidade:

3.4.29. Permitir validar a autenticidade do Alvara de Funcionamento; AQ‘(
(



3.4.30. Permitir o cadastramento da inscricdo imobiliaria do imdvel onde o contribuinte esta localizado,
indexando aos dados geoespaciais do Google Map;

3.4.31. Possibilitar consulta e impresséo do extrato de débitos mercantil, indicando, separadamente, o
valor do ISS (autos, notificacdes, profissional autbnomo, confissdes, homologado, substituto e terceiro),
das taxas para licenga (localizagdo e funcionamento, utilizagdo de meios de publicidade, instalagéo de
maquinas e motores, funcionamento em horario especial e vigilancia sanitaria), dos juros (se houver) e das
multas (se houver), contemplando todos os débitos e parcelamentos de débitos. Para o débito néo
parcelado, devera indicar se esta ou ndo em divida ativa, se a certiddo esta em fase administrativa, na
procuradoria do municipio, bem como, se o débito foi alvo de parcelamento desfeito;

[ 3.5. CONTROLE DA ARRECADAGAO: l

3.5.1. Controlar o credenciamento e o descredenciamento dos oérgdos arrecadadores proprios e
delegados;

3.5.2. Registrar, por langamento e por contribuinte, as pendéncias ou ocorréncias de saldos credores ou
devedores decorrentes de recolhimentos a maior ou a menor;

3.5.3. Permitir o cadastramento de receitas, alternativamente ao cédigo orgamentério/financeiro,
sermitindo uma viséo analitica para administragao tributéria;

3.5.4. Efetuar a classificagdo da receita, alternativamente ao cédigo orcamentario/financeiro, permitindo
uma visao analitica para administracao tributaria;

3.5.5. Imprimir demonstrativos dos valores arrecadados, discriminados por receita e por 6rgéo arrecadador
em regime de competéncia dos tributos e de caixa;

3.5.6. Registrar os pagamentos efetuados pelos contribuintes sujeitos ao recolhimento de tributos lancados
por homologagéo (ISS préprio, 1SS Fonte e ISS Substituto);

3.5.7. Imprimir relatério de posi¢ao diaria do valor total arrecadado;

3.5.8. Registrar a entrada de documentos para baixa dos recebimentos referentes aos débitos fiscais do

exercicio atual, dos exercicios anteriores e dos parcelamentos, encaminhados por meio fisico
(documentos) e através de meio magnético (CBR);

3.5.9. Registrar a entrada de documentos para baixa dos recebimentos referentes aos

nonorarios da Procuradoria, encaminhados por meio fisico (documentos) e através de meio magnetico
(CBR);

3.5.10. Imprimir o resumo de pagamentos rejeitados enviados por meio magnético (CBR);

3.5.11. Imprimir o quadro de controle dos pagamentos enviados por meio magnético (CBR) por érgao
arrecadador;

3.5.12, Efetuar a desativagédo automatica dos saldos devedores com valor inferior ao custo de cobranga;

3.5.13. Permitir a consulta ao movimento diarioc da arrecadacéo, por data do movimento e por Inscrigéo
Imobiliaria, Mercantil, CPF e CNPJ;

3.5.14. Permitir a prorrogacdo automatica das datas de vencimentos dos tributos que coincidirem com
sabados, domingos e feriados;

3.5.15. Imprimir os DAMS das diversas taxas do municipio, conforme padréo de arrecadacgdo bancario
estabelecido pela FEBRABAN com utilizacido de cédigo de barras;

3.5.16. Efetuar a manutencao da tabela de valores e indices para atualizagdo monetaria e acréscimos

legais dos débitos;



3.5.17. Imprimir a tabela de valores e indices para atualizagdo monetéria e acréscimos legais dos débitos;

3.5.18. Consultar e imprimir o Comparativo Diario da Receita, cotejando os valores arrecadados no mesmo
dia do més informado com o do més anterior.

3.5.19. Consultar e imprimir o Comparativo Anual da Receita, cotejando os valores arrecadados por
receita, més a més para anos informados.

3.5.20. Efetuar baixa de débitos temporaria, com a recepcdo automatica de arquivos de pagamentos
enviados por rajada numa periodicidade de 15 (quinze) minutos pelos agentes arrecadadores do
municipio, efetuando a baixa definitiva no dia seguinte quando da remessa do movimento consolidado.

[ 3.6. DEBITOS FISCAIS:

3.6.1. Selecionar contribuintes devedores de Tributos Imobiliarios, ISS de Profissional Auténomo, 1SS
Estimativa, Taxas de Licenga para: Localizag@o e Funcionamento, Utilizacdo de Meios de Publicidade,
Instalagdo de Maquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria, e por faixa
de valores, para efeito de acéo de cobranga;

3.6.2. Imprimir correspondéncia para cobranga administrativa de débitos dos contribuintes selecionados,
‘nformando os valores atualizados;

3.6.3. Imprimir DAMS de Tributos Imobiliarios, ISS de Profissional Autdénomo, ISS Estimativa, Taxas de
Licenca para: Localizagdo e Funcionamento, Utilizacdo de Meios de Publicidade, Instalagédo de Maquinas
e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria, e de exercicios anteriores,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para pagamento, conforme

padréo de arrecadacéo bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizagéo
de cédigo de barras;

3.6.4. Imprimir DAMS de ISS Préprio, 1SS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e
Autos de Infragdo Mercantis, de exercicios anteriores, atualizados monetariamente e com os acréscimos

legais calculados até a data para pagamento, conforme padrao de arrecadagao bancario estabelecido pela
FEBRABAN, com utilizagdo de cédigo de barras;

3.6.5. Controlar os prazos de validade de procedimentos anteriores para execugdo de novos
procedimentos de cobranga (1° e 2° avisos de cobranca);

3.6.6. Informar e relacionar os contribuintes imobiliarios e mercantis aptos a inscricdo dos deébitos na
Divida Ativa do Municipio;

3.6.7. Efetuar a inscricdo de Débitos Imobiliarios, 1SS de Profissional Autdnomo, ISS Estimativa, Taxas de
Licenga para: Localizagé&o e Funcionamento, Utilizacdo de Meios de Publicidade, Instalagdo de Maquinas
e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria, 1SS Proprio, ISS, Fonte e ISS

Substituto Confessados, Notificagbes Mercantis e Autos de Infracdo Mercantis, na Divida Ativa do
Municipio na Divida Ativa;

3.6.8. Notificar os contribuintes imobiliarios e mercantis da inscricdo dos débitos na Divida Ativa do
Municipio;

3.6.9. Imprimir Certiddes da Divida Ativa e Petigcdes Judiciais de Débitos Imobiliarics, ISS de Profissional
Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenga para: Localizagédo e Funcionamento, Utilizagdo de Meios de
Publicidade, Instalacdo de Maquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria,

ISS Proprio, 1SS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificacdes Mercantis e Autos de Infragao
Mercantis, para execugao fiscal;

3.6.10. Possibilitar a pesquisa de débitos fiscais por CNPJ/CPF;
3.6.11. Efetuar langamentos retroativos de débitos imobiliarios, observando a proporcionalidade do tempo;

3.6.12, Efetuar o langamento retroativo total ou parcial, observando a proporcionalidade do tempo, de 1SS



de Profissional Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenca para: Localizagdo e Funcionamento,

Utilizacdo de Meios de Publicidade, Instalagdo de Maquinas e Motores, Funcionamento em Horario
Especial e Vigilancia Sanitaria;

3.6.13. Permitir a prescricao de Débitos Imobiliarios, ISS de Profissional Autébnomo, ISS Estimativa, Taxas

de Licenga para: Localizagéo e Funcionamento, Utilizagdo de Meios de Publicidade, Instalagdo de

Maquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial e Vigilancia Sanitaria, de acordo com a
legislagao vigente;

3.6.14: Emitir Certiddo Negativa de Débitos por CPF e CJPJ;
3.6.15: Emitir Certidoes da Divida Ativa e Petices Judiciais para execucao fiscal;

3.6.16: Possibilitar a pesquisa e emiss&o de débitos fiscais por CNPJ/CPF, podendo ser classificada por
certiddes parceladas, baixadas e quitadas;

3.6.17: Permitir a emisséo de Certidio de Divida Ativa, com recurso que possibilite efetuar a verificacéo de
autenticidade;

3.6.18: Permitir remessa em lote e/ou uma Unica Certidao de Divida Ativa a Procuradoria;

3.6.19: Permitir a gerag&o e impresséo de relatério das CDA enviadas a Procuradoria filtradas por data ou
inscricao;

3.6.20: Possibilitar a impressao de certidao de regularidade fiscal por CNPJ/CPF.
3.6.21. Permitir a inclusdo ou retirada de Débitos de uma Certid&o de Divida Ativa:
3.6.22 Permitir a reativagéo de uma Certiddo de Divida Ativa cancelada ou baixada;
3.6.23. Efetuar o controle das Restituicdes de Pagamentos;

3.6.24. Possibilitar a consulta das Restituicées de Pagamentos;

3.6.25. Controlar e consultar as Movimentagées de uma Certiddo de Divida Ativa.

| 3.7. PARCELAMENTO DE DEBITOS:

3.7.1. Efetuar a simulagéo do parcelamento, com ou sem reduc@o dos acréscimos, para escolha do plano
desejado de Débitos Imobiliarios, ISS de Profissional Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenca para:
Localizagdo e Funcionamento, Utilizacdo de Meios de Publicidade, Instalacdo de Maquinas e Motores,
Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria, 1SS Préprio, ISS Fonte e ISS Substituto
Confessados, Notificagdes Mercantis, Autos de Infrag@o Mercantis, e ITBI;

3.7.2. Efetuar o parcelamento de Débitos Imobiliarios, ISS de Profissional Autdnomo, ISS Estimativa,
Taxas de Licenca para: Localizagéo e Funcionamento, Utilizag&o de Meios de Publicidade, Instalacéo de
Magquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria, ISS Proprio, 1SS Fonte e
ISS Substituto Confessados, Notificagées Mercantis e Autos de Infracdo Mercantis, e ITBI;

3.7.3. Implantar o pedido de parcelamento na quantidade de parcelas escolhida pelo contribuinte e
permitida pela legislag@o e efetuar a impresséo do Requerimento de Parcelamento de Créditos:

3.7.4. Imprimir DAMS de parcelas de parcelamentos de Tributos Imobilidrios, ISS de Profissional
Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenca para: Localizagao e Funcionamento, Utilizacdo de Meios de
Publicidade, Instalagdo de Maquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria,
ISS Proprio, 1SS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infragdo
Mercantis, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para
pagamento, conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via
Internet, com utilizagao de cédigo de barras: &‘



3.7.5. Imprimir DAMS de saldos devedores de parcelas de parcelamentos de Tributos Imobiliarios, 1SS de
Profissional Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenca para: Localizacao e Funcionamento, Utilizagado
de Meios de Publicidade, Instalagédo de Maquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial,
Vigilancia Sanitaria, ISS Préprio e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infragéo
Mercantis, atualizados monetariamente e com 0s acréscimos legais calculados até a data para

pagamento, conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via
Internet, com utilizagéo de codigo de barras;

3.7.6. Desfazer o parcelamento de Débitos Imobiliarios, 1SS de Profissional Auténomo, ISS Estimativa,
Taxas de Licenca para: Localizacdo e Funcionamento, Utilizacdo de Meios de Publicidade, Instalacdo de
Maquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria, 1SS Préprio, 1SS Fonte e
ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infragdo Mercantis, e ITBI, apropriando os
valores pagos nos débitos originalmente parcelados;

3.7.7. Imprimir e Consultar o Espelho de Parcelamentos de Débitos Imobiliarios, 1SS de Profissional
Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenga para: Localizagdo e Funcionamento, Utilizagdo de Meios de
Publicidade, Instalacdo de Maquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia
Sanitaria, ISS Proéprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagbes Mercantis e Autos de
Infrag&o Mercantis, e ITBI, efetuados e vigentes, indicando: débitos originalmente parcelados, parcelas do
parcelamento pagas e parcelas do parcelamento com saldo devedor;

3.7.8. Imprimir e Consultar o Espelho de Parcelamentos de Débitos Imobiliarios, 1SS de Profissional
Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenga para: Localizacdo e Funcionamento, Utilizacdo de Meios de
Publicidade, Instalacdo de Maquinas e Motores, Funcionamento em Horério Especial, Vigilancia Sanitaria,
ISS Proprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificacdes Mercantis e Autos de Infracao

Mercantis, e ITBI, baixados efou quitados, indicando: débitos originais parcelados e parcelas do
parcelamento pagas:

3.7.9. Possibilitar o acompanhamento dos parcelamentos de Débitos Imobiliarios, 1SS de Profissional
Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenca para: Localizaczo e Funcionamento, Utilizagdo de Meios de
Publicidade, Instalagdo de Maquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria,
ISS Préprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infracéo
Mercantis, e ITBI, efetuados, verificando a adimpléncia dos mesmos:

3.7.10. Efetuar consultas sobre os parcelamentos de Débitos Imobiliarios, ISS de Profissional Auténomo,
ISS Estimativa, Taxas de Licenga para: Localizagdo e Funcionamento, Utilizacdo de Meios de
Publicidade, Instalacao de Magquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria,
'SS Proprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagbes Mercantis e Autos de Infracéo
Mercantis, e ITBI, existentes, a partir da inscrigdo imobiliaria ou mobiliaria;

3.7.11. Permitir que os parcelamentos de Débitos Imobilidrios, ISS de Profissional Auténomo, ISS
Estimativa, Taxas de Licenca para: Localizacdo e Funcionamento, Utilizacdo de Meios de Publicidade,
Instalacéo de Maquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria, ISS Préprio,
ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificacdes Mercantis e Autos de Infragdo Mercantis, com

parcelas em atraso previsto no Cédigo Tributario Municipal, sejam cancelados, inscrevendo os saldos
remanescentes na Divida Ativa Municipal:

3.7.12. Propiciar a recomposicio de parcelamentos desfeitos de Débitos Imobilidrios, ISS de Profissional
Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenca para: Localizaco e Funcionamento, Utilizacdo de Meios de
Publicidade, Instalacdo de Maquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria,
ISS Proprio, 1SS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infracao
Mercantis;

3.7.13. Permitir o agrupamento de Débitos Imobilidrios de varios iméveis de um mesmo contribuinte em
um unico parcelamento;

3.7.14. Permitir o agrupamento de Débitos de 1SS de Profissional Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de
Licenga para: Localizagdo e Funcionamento, Utilizacdo de Meios de Publicidade, Instalagdo de Maquinas
e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria, 1SS Préprio, ISS Fonte e ISS
Substituto Confessados, Notificagées Mercantis e Autos de Infragéo Mercantis de um mesmo contribuinte
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em um Unico parcelamento;
3.7.15. Permitir o agrupamento de varias certidées de divida ativa de um mesmo imével em um Unico

parcelamento;

3.7.16. Permitir visualizar a cota tinica sem precisar executar o Desparcelamento;

3.7.17. Permitir a consulta e emiss8o de relatério de parcelamentos em atraso, filtrados através da
inscrigao imobiliaria ou mercantil.

3.8. CONTROLE DAS CONFISSOES DE DEBITOS DE ISS:

3.8.1. Permitir a simulagéo do célculo dos Débitos de 1SS Proprio, 1SS Fonte e ISS Substituto a serem
confessados pelo contribuinte;

3.8.2. Registrar e emitir os termos de confissdes espontaneas de débitos de ISS Préprio, ISS Fonte e 1SS
Substituto;

3.8.3. Possibilitar o aproveitamento dos dados informados na simulacdo, sem necessidade de redigita-los,
na elaboragédo da Confissdo de Débitos de ISS Préprio, ISS Fonte e ISS Substituto;

3.8.4. Permitir o registro de confissées espontaneas de débitos de Notas Fiscais Eletrénicas — NFS-e,
emitidas com a responsabilidade pelo pagamento do imposto do prestador ou do tomador do servigo,
importando os dados diretamente do subsistema de NFS-e, estabelecendo e preservando a vinculagao
entre a confisséo de débitos de ISS e as NFS-e confessadas:

3.8.5. Imprimir os DAMS de confisses espontaneas de débitos de ISS Préprio, 1SS Fonte e 1SS
Substituto, para pagamento integral, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados

até a data para pagamento, conforme padrao de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN,
com utilizag@o de cédigo de barras;

3.8.6. Imprimir os DAMS de saldos devedores de confissdes espontaneas de débitos de ISS Préprio, 1SS
Fonte e ISS Substituto, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data

para pagamento, conforme padréo de arrecadagéo bancério estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo
de cédigo de barras;

3.8.7. Possibilitar consultas as Confissdes de Débitos de 1SS Préprio, ISS Fonte e ISS Substituto de um
mesmo contribuinte;

3.8.8. Possibilitar consulta & posicdo de uma Confissdo de Débitos de ISS Préprio, 1SS Fonte e ISS
Substituto;

3.8.9. Permitir consulta as Confissées de Débitos de 1SS Proprio, ISS Fonte e ISS Substituto registradas
por indice geral de Confissées:

3.8.10. Imprimir o mapa demonstrativo dos calculos da Confissdo de Débitos de 1SS Proprio, ISS Fonte e
ISS Substituto;

3.8.11. Efetuar a desativagéo de saldos devedores de Confissdo de Débitos de ISS Proprio, ISS Fonte e
ISS Substituto; '

3.8.12. Permitir alteragdes na Confissédo de Débitos de ISS Préprio, 1SS Fonte e ISS Substituto:

3.8.13. Permitir o cancelamento de Confiss&o de Débitos de ISS Proprio, ISS Fonte e ISS Substituto;

| 3.9. CONTROLE DOS AUTOS DE INFRAGOES MERCANTIS: i

3.9.1. Permitir o cadastramento de parametros possibilitando o enquadramento das infracbes e
penalidades aplicaveis constantes do CTM;

3.9.2. Permitir o cadastramento de pardmetros possibilitando o controle dos prazos, redugbes e

reincidéncias legais; %
[ 4



3.9.3. Permitir a elaborag&o e registro das Notificagdes e Autos de Infracdo Mercantis para contribuintes,
inscritos ou n&o no Cadastro Mercantil, consignando os valores discriminados dos tributos devidos e seus

respectivos periodos de competéncia, espécie do tributo, enquadramento da infragdo e penalidade
aplicavel;

3.9.4. Permitir a elaboragéo e registro das Notificagées e Autos de Infragdo Mercantis de Notas Fiscais
Eletrénicas — NFS-e, emitidas com a responsabilidade pelo pagamento do imposto do prestador ou do
tomador do servigo, importando os dados diretamente do subsistema de NFS-e, estabelecendo e
preservando a vinculag&o entre as Notificagcdes e Autos de Infragdo Mercantis e as NFS-g;

3.9.5. Permitir a geracéo automatica de Autos de Infragdo Mercantis a partir do Boletim de fiscalizagao
elaborado no encerramento da acéo fiscal;

3.9.6. Controlar os débitos referentes a valores de tributos e aplicagdo de multas consignadas em
Notificacbes e Autos de Infragdo Mercantis;

3.9.7. Acompanhar a tramitagdo das Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis nos 6rgéos envolvidos,
informando sua localizagéo e situagéo atual;

3.9.8. Permitir a convers&o automatica e individual de Notificagdes em Autos de Infragdo Mercantis;

3.9.9. Manter histérico das infragées cometidas pelos contribuinte, permitindo assim o controle das
reincidéncias;

3.9.10. Permitir a impresséao das Notificagées e Autos de Infragdo Mercantis elaborados:
3.9.11. Imprimir os DAMS de Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis, para pagamento

integral, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para pagamento,

conforme padréo de arrecadagé@o bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de codigo de
barras;

3.9.12. Imprimir os DAMS de saldos devedores de Notificagbes e Autos de Infracéo
Mercantis, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para

pagamento, conforme padréo de arrecadagéo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizacdo de
codigo de barras;

3.9.13. Permitir a reformulacao das Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis;
3.9.14. Permitir o reconhecimento parcial das Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis;

3.9.15. Permitir o registro da anexagdo da defesa, dos recursos e do resultado dos julgamentos em
primeira e segunda insténcia, na instancia judicial, como também de suas notificagoes;

3.9.16. Permitir a selegdo automatica ou individual de contribuintes revéis, possibilitando a impresséo dos
respectivos termos e notificacdes da revelia;

3.9.17. Permitir o registro da notificagéo do julgamento a revelia;

3.9.18. Permitir a consulta e impress&o as Notificages e Autos de Infragdo Mercantis elaborados por

Auditor Fiscal, por Inscrigdo Mercantil e ao indice geral de Notificacées e Autos de Infracéo Mercantis, por
numero de registro e por denominagao;

3.9.19. Permitir consulta a posigéo das Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis;

3.9.20. Imprimir o mapa demonstrativo dos calculos das Notificagbes e Autos de Infragdo Mercantis
elaborados e/ou registrados;

3.9.21. Permitir reverter a converséo de Autos de Infragdo Mercantis em Notificagdes:



3.9.22. Possibilitar a emissado da listagem dos maiores valores de Autos de Infragdo Mercantis e de
Notificacbes registrados;

3.9.23. Possibilitar a anexacéo dos julgamentos, de primeira e segunda instancia, de Notificagbes e de
Autos de Infragéo Mercantis, digitalizados e salvos em PDF;

3.10. REGISTRO DOS DOCUMENTOS FISCAIS:

3.10.1. Registrar o Modelo do Livro de Registro de Prestacéo de Servigos e o Tipo de Escrita Fiscal a que
esta sujeito o contribuinte;

3.10.2. Controlar e imprimir o Termo de Abertura e de Encerramento dos Livros de Registro de Prestacao
de Servigos;

3.10.3. Controlar a sequéncia numérica e serial dos talonarios de notas fiscais autorizados a confeccionar;
3.10.4. Registrar a filigranagem dos talonarios de notas fiscais;
3.10.5. Cadastrar e credenciar estabelecimentos graficos para confecgao de talonarios de notas fiscais;

3.10.6. Descredenciar estabelecimentos graficos;

3.10.7. Verificar a regularidade fiscal do estabelecimento grafico antes da emisséo de autorizagdo para
confecgéo de talonarios de notas fiscais;

3.10.8. Controlar a autorizagdo para utilizagéo, impressdo ou confecgdo de documentos fiscais, como
ingressos, notas fiscais e outros documentos fiscais;

3.10.9. Imprimir as autorizagbes para confeccdo de talonarios de notas fiscais requeridas pelos
contribuintes;

3.10.10. Registrar e controlar o cancelamento de notas fiscais que tenham sido objeto de comunicagéao de
extravio, perda ou roubo;

3.10.11. Cadastrar as notas fiscais utilizadas pelo prestador de servigos, registrando o valor e o periodo
apurado;

3.10.12. Imprimir o comprovante de recebimento das notas fiscais utilizadas pelo prestador de servicos;

3.10.13. Imprimir a Posicéo Fiscal do Contribuinte, contemplando os Livros de Prestagdo de Servicos, as
Autorizagdes de Documentos Fiscais e indicando os exercicios que apresentam débitos em aberto, no que
se refere as Taxas de Licenca para: Localizagdo e Funcionamento, Utilizagdo de Meios de Publicidade,
Instalag&o de Méquinas e Motores, Funcionamento em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria;

3.10.14. Registrar a confirmagdo da utilizagdo, impressdo ou confeccdo de Notas Fiscais, Ingressos e
outros documentos fiscais;

3.10.15. Permitir consulta e impresséo das notas fiscais ou ingressos, cancelados ou apreendidos, tendo
como chave de pesquisa a inscrigdo mercantil;

3.10.16. Permitir o cancelamento de Autorizagées de Documentos Fiscais:

3.10.17. Permitir quando do cadastramento de gréfica, a possibilidade de registro de pelo menos trés
socios com seus respectivos CPF'’s;

3.10.18. Permitir quando do cadastramento de grafica, a possibilidade de registro de pessoas autorizadas
pela grafica.

3.11. CONTROLE DE PROCESSOS (PROTOCOLO):

1



3.11.1. Cadastrar processos administrativos, imobiliarios e mercantis utilizando automaticamente as
informacgdes contidas nos respectivos cadastros;

3.11.2. Informar os documentos a serem anexados ao processo;

3.11.3. Controlar pendéncias relativas aos processos;

3.11.4. Controlar a tramitagdo previamente estabelecida na malha de passos por assuntos;
3.11.5. Informar, localmente e via Internet, a localizac&o e o estagio atual do processo:
3.11.6. Informar ocorréncias de atraso na tramitacéo dos processos;

3.11.7. Efetuar o cadastro dos 6rg&os administrativos, assuntos, exigéncias por assunto, documentos e
situagdes de um processo;

3.11.8. Registrar a malha de tramitacéo por assunto, contendo a sequéncia dos orgaos administrativos a
serem percorridos pelo processo com os respectivos prazos;

3.11.9. Facilitar a identificacdo e localizagdo de um processo por Requerente Data de Entrada, Assunto,
Processo Original e Inscricdo Imobiliéria e Mercantil

3.11.10. Registrar o envio e o recebimento de um processo;

3.11.11. Registrar o cancelamento de envio de um processo;

3.11.12. Permitir a anexacéo e a desanexacéo de um processo a outro;
3.11.13. Registrar os Pareceres e Despachos de um processo;

3.11.14. Permitir a impressdo automatica do protocolo do processo;

3.11.15. Informar, localmente e via Internet, a movimentagéo de um processo;
3.11.16. Controlar o arquivamento dos processos.

3.11.17. Permitir a reabertura de processo.

3.11.18. Permitir a anexacao e busca de documentos escaneados relacionados a um processo;
3.11.19. Permitir consulta de documentos por assunto;

3.11.20. Permitir consulta de pareceres e de despachos;

3.11.21. Permitir modificac6es nos dados do processo;

3.11.22. Permitir o registro e consulta do histérico de modificagcdes dos dados de um processo:

3.11.23. Permitir reimpresséo do protocolo de processo;

3.11.24. Permitir o cancelamento de um processo;

3.11.25. Permitir o registro e a anexagao das instrugées dos processos administrativos imobiliarios
(prescricdo, imunidade, recurso de revisio e restituicdo) e mercantis (prescricdo, imunidade, consulta

fiscal e restituicdo);

3.11.26. Possibilitar a consulta dos Processos Enviados a um Setor;
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3.11.29. Possibilitar consulta dos Processos com Prazo de Conclusso previsto expirado.

3.12. INFORMAGOES FISCAIS:

3.12.1. Possibilitar a manutencéo, o registro e a consulta do Cadastro de Auditores Fiscais da Fazenda
Municipal.

3.12.2. Gerar indicadores que sugiram a realizagéo de aczo fiscal em contribuintes classificados como
Maiores Contribuintes de ISS Préprio.

3.12.3. Gerar indicadores que sugiram a realizagéo de aczo fiscal €m contribuintes por Representatividade
das Atividades Econémicas, informando o total de ISS Préprio recolhido e o percentual sobre o total de
ISS Préprio no periodo, de cada Atividade Econémica.

3.12.6. Gerar indicadores que sugiram a realizagso de acéo fiscal em contribuintes por Recolhimentos dos
contribuintes dentro da Atividade Econémica, informando més a meés os valores recolhidos de SS Proprio.

3.12.7. Cadastrar os Projetos de Fiscalizaczo, Selecionando os contribuintes que o comporao.

3.12.8. Registrar a equipe que efetuara a fiscalizacdo no contribuinte.

3.12.9. Permitir a geragéo, impressao e controle de ordens de Servigo para execucao de agées fiscais,
observando os Seguintes parametros:

3.12.10. Permitir controlar realizar no minimo as seguintes operacdes nas ordens de Servico: geracdo,
atribuicdo, encerramento e cancelamento;

12.11. Permitir aos gestores da fiscalizacdo acessar e controlar o andamento das ordens de servicos,

inclusive consultar as acdes fiscais desenvolvidas pelos membros da equipe de fiscalizagdo na execucédo
das ordens de Servicos atribuidas:

3.12.13. Permitir que os membros de uma equipe de fiscalizacdo visualizem € acompanhem somente as
ordens de servicos que lhes foram atribuidas, de modo que um membro nio consiga acessar as ordens de
servicos de outros membros da equipe de fiscalizacao:

3.12.14. Permitir anexar informagées das acoes fiscais desenvolvidas pelo fiscal durante a execugao da
ordem de servigo;

3.12.15. Permitir g impressdo do relatério contendo o histérico das agdes desenvolvidas durante a

execucao da ordem de servico, contendo as informacées relevantes de todas as acoes fiscais realizadas
No cumprimento da ordem de servico.;



3.12.17. Permitir a elaboracéo, o registro e a emisséo do Relatério de Fiscalizagéo, incluindo conjunto de
funcionalidades destinadas ao registro e apuragao de créditos tributarios provenientes de levantamentos e
a analise de informacao de interesse da Fiscalizago Tributéria, relativas ao Contribuinte que esteja sob
acao fiscal, possibilitando o registro de (a):

3.12.18. Receita Operacional (receita bruta),

3.12.19. Receita Tributavel,

3.12.20. Receita Declarada,

3.12.21. Recolhimentos efetuados,

3.12.22. Aliquotas do ISSQN,

3.12.23. ISSQN retido pelo Tomador de Servigos,

3.12.24. ISSQN retido de terceiros (servigos tomados/contratados),

3.12.25. Notas Fiscais emitidas,

3.12.26. Notas Fiscais recebidas (servicos tomados/contratados),

3.12.27. Outros documentos emitidos ou recebidos de terceiros,

3.12.28. Informagbes sobre Documentos analisados (IRPJ, Contrato Social e suas alteragdes, Notas

Fiscais proprias e de terceiros, Livro de Hospedes, Livro de Matricula, etc..), entre outras informacdes que
consolidem o Relatério de Fiscalizagao;

3.12.29. Enquadramento dos servigos tributados na forma da lista de servigos (Lei Complementar Federal
n°® 116/2003)

3.12.30. Observagoes.

3.12.31. Permitir, quando da elaboragdo do Relatério de Fiscalizag@o, a importagéo de dados relativos a
arrecadacao efetuada e das informagdes contidas na Declaragédo Mensal de Servigos Eletrénica e da Nota
Fiscal de Servigos Eletrénica — NFS-e do Contribuinte fiscalizado.

3.12.32. Disponibilizar no Relatério de Fiscalizagéo ferramenta de célculo no procedimento fiscal em curso,
buscando todos os pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no periodo fiscalizado e calcular
automaticamente a diferenca a recolher, a corregdo monetéria, os juros e a multa de mora, multa por
infracdo, com subtotais por periodo fiscalizado e total geral, bem como dar liberdade ao Auditor Fiscal

manipular os dados, caso algum erro operacional de pagamento tiver acontecido, recalculando de acordo
com os dados inseridos.

3.12.33. Gerar o Termo Final de Agéo Fiscal, com no minimo as seguintes caracteristicas: dados principais
do contribuinte, texto de notificagéo de encerramento da agéo de fiscalizacéo, resumos das ocorréncias da
acdo de fiscalizagdo, dados do Auditor Fiscal que emitiu a correspondéncia, dados de ciéncia da
notificacédo, data e pessoa que recebeu o termo.

3.12.34. Controlar periodos anteriores fiscalizados para cada contribuinte.

3.12.35. Manter histérico das ages fiscais realizadas por Auditor Fiscal e por contribuinte.

3.12.36. Registrar e emitir diligéncias fiscais.

3.12.37. Emitir e consultar relatério de diligéncias realizadas.



3.12.38. Permitir a apuracéo da produtividade dos Auditores Fiscais através da apuragdo das unidades de
produtividade fiscal auferidas na forma do regulamento.

3.12.39. Emitir relatorio informativo dos indices de produtividade alcangados pelos Auditores Fiscais.

3.12.40. Consultar informagdes fiscais consolidadas por inscrigéo do contribuinte, como nimero de agdes

fiscais, autos de infracdo, dados cadastrais, autorizacbes para emissdo de documentos fiscais, entre
outras.

3.12.41. Manter registros e Possibilitar a consulta dos projetos de Fiscalizagao;

3.12.42. Possibilitar a consulta das empresas relacionadas a cada projeto indicando, no minimo:

contribuinte, Gltima fiscalizago, inscrigdo mercantil, cpf/cnpj, nimero da ordem de servigo, data inicio da
acio fiscal, data do encerramento da agéo fiscal.

3.12.43. Possibilitar a consulta das fiscalizacdes registradas indicando se esta em aberto, em andamento,

concluidas ou cancelada, permitindo filtrar por: situagdo (em aberto, em andamento, concluidas ou
cancelada), periodo, projeto, fiscal e finalidade da fiscalizagao.

3.12.44. Permitir o cadastramento e a consulta dos procedimentos da fiscalizagéo, origem da fiscalizagao,
iinalidade da fiscalizagéo e documentos a serem analisados.

3.12.45. Possibilitar a consulta das Notas Fiscais de Servigos —NFS-e em que o contribuinte indicou
retengdo na fonte por parte do tomador de servicos e nao foi verificado, na Declaracdo Digital de
Prestacio de Servigos do tomador de servigos, a referida retencéo na fonte.

3.12.46. Possibilitar a consulta e impresséo dos contribuintes que ainda néo sofreram fiscalizacao, filtrados

por: atividade, inicio da atividade, quantidade de notas fiscais autorizadas, situagao do recolhimento (com
ou sem) e ordem de servigo (com ou sem).

3.12.47. Possibilitar a suspenséo da agao fiscal.
3.12.48. Possibilitar a retirada e inclus@o de contribuinte em agéo fiscal.

3.12.49. Disponibilizar ferramenta que permita a geracdo de Notificagdes Eletronicas destinadas a

contribuintes que ndo estejam cumprindo com as obrigagdes acessorias definidas na legislagao tributaria,
com os seguintes parametros:

3.12.50. Permitir identificar e emitir automaticamente Notificagcdes Eletronicas, com textos padronizados e
aprovados pelo Municipio;

3.12.51. Possibilitar que as Notificacdes Eletronicas devam ser enviados por e-mail e por AR’s (Aviso de
Recebimento) ou outra modalidade que comprove o recebimento do documento e neste caso, permitir o
registro da data real que o contribuinte recebeu os referidos documentos.

3.12.52. Permitir a emisséo de Notificacdes Eletronicas para todos os contribuintes que se enquadrarem
em varias situacdes, tais como:

3.12.53. Divergéncia das informagdes declaradas ou informadas pelos prestadores e tomadores de

servicos na Declaragdo Mensal de Servigos Eletronica e na Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e,
inclusive apresentando a natureza da divergéncia;

3.12.54. Divergéncia das informagbes de recolhimento dos contribuintes enquadrados no regime do
Simples Nacional, coletadas a partir dos arquivos DAF607 disponibilizados pelo Banco do Brasil e as
informacdes declaradas na Declaragdo Mensal de Servicos Eletronica e na Nota Fiscal de Servigos
Eletronica — NFS-e pelos respectivos prestadores de servigos;

3.12.55. Prestadores de Servicos, Responsaveis e Substitutos Tributérios que ndo cumprem a obrigagao
de entregar a Declaragdo Mensal de Servigos Eletrénica; ‘Q/



3.12.56. Prestadores de Servicos, Responsaveis e Substitutos Tributarios que ndo cumprem a obrigagao
de recolher o ISSQN mensal ou por nao fazer o repasse do ISSQN retido.

3.12.57. Prestadores de servigo que declarem insistentemente o ndo movimento econémico na Declaragéo
Mensal de Servigos Eletronica. Permitir incluir outras situagées no interesse do Fisco.

3.12.58. Permitir a geracédo de Notificagdes Eletrénicas de forma individual ou em lote;

3.12.59. Possibilitar que as Notificagbes Eletrdnicas tenham no seu conteldo no minimo as seguintes
informacgdes: dados principais do contribuinte, texto de notificagdo, prazo para atendimento, relacéo de
documentos solicitados, fundamentacgéo legal para a notificagéo, dados do Auditor Fiscal que emitiu a
notificac@o, dados de ciéncia da notificacéo, data e pessoa que recebeu a notificagéo.

3.12.60. Permitir o levantamento e enquadramento em regime de recolhimento por estimativa:

3.12.61. Permitir o registro do levantamento do movimento econémico de contribuintes prestadores de
servigos que serdo submetidos ao regime de recolhimento de ISSQN por estimativa mensal, possibilitando
registrar no minimo as seguintes informagdes: dados do contribuinte, ano de exercicio e periodo
analisado, total das despesas do periodo analisado agrupados por contas, total das receitas do periodo

classificadas em receitas de vendas de mercadorias, e receitas de prestagéo de servigos e outras receitas
operacionais;

3.12.62. Permitir a obtencéo automatica da base de calculo para a estimativa mensal a partir dos dados
informados;

3.12.63. Permitir calculo do valor do imposto a recolher por estimativa mensal com base no valor da base
de calculo, da aliquota da atividade selecionada;

3.12.64. Permitir ainda a geragéo e impressao do termo de enguadramento do contribuinte no regime de
recolhimento de ISSQN por estimativa;

3.12.65. Permitir atualizagdo dos dados do enquadramento de estimativa no cadastro de contribuintes do
municipio.

3.12.66. Permitir o langamento por arbitramento do ISSQN, conforme modelos pré-configuraveis previstos
na legislacéo tributaria municipal.

3.12.67. Permitir a emissdo e a reemissdao das intimagdes fiscais, quantas forem necessarias ao
procedimento fiscal, a qualquer tempo durante a sua vigéncia, mantendo histérico de todas as intimacoes
ja emitidas, contetldo no minimo as seguintes informacgbes: dados principais do contribuinte, texto de
intimacao fiscal, prazo para atendimento, relacdo de documentos solicitados, fundamentacéao legal para a
intimagao fiscal, dados do Auditor Fiscal que emitiu a intimagéo fiscal, dados de ciéncia da notificagéo,
data e pessoa que recebeu a intimagao fiscal.

3.12.68. Disponibilizar ao Auditor fiscal uma agenda virtual que permita o cadastro e manutencéo de
compromissos com data e observagdes.

3.12.69. Permitir a emissédo de Termo de Apreensdo de Documentos com a opgéo de rever historico de
todos os termos emitidos.

3.12.70. Permitir a emissdo de Termo de Entrega de Documentos para o contribuinte, de acordo com a

documentacéo entregue, permitindo também a entrega parcial dos documentos, nesse caso, um termo
para cada entrega parcial.

3.12.71. Permitir emiss@o de relatério de controle de prazo de entrega de documentos, listando os
Processos Fiscais ou Agbes Fiscais com as solicitagbes de documentos, indicando quais os documentos
entregues e ndo entregues, bem como o prazo de entrega dos mesmos.



3.12.72. Gerar termo de prorrogacao de prazo fiscalizatorio com a opgéo de informar os dias prorrogados
e campo para insergao de ochservagdes pertinentes ao ato.

| 3.13. INFORMAGOES EXECUTIVAS:

3.13.1. Emitir relatério informando os segmentos de logradouros existentes, classificados por setor,
contendo, no minimo: a indicagéo numérica do segmento de logradouro e nimero de segmentos;

3.13.2. Emitir relatério informando o nome e quantidade de logradouros existentes, classificados por bairro
e com a possibilidade de filtrar por nome do logradouro;

3.13.3. Emitir relatério informando os servigos publicos existentes por logradouro, podendo-se filtrar por:
servico, logradouro e situagao do servigo (n&o ou sim);

3.13.4. Emitir relatério informando o resumo das informagdes do subsistema de logradouros, contendo, no
minimo: total de logradouros, total de distritos, total de quadras, total de setores, total de segmentos de
logradouros e total, por servicos, dos servicos nos segmentos de logradouros;

3.13.5. Emitir relatério informando as alteragbes ocorridas nas informacées do logradouro, contendo, no
minimo: data da modificagdo, matricula do servidor responsavel pela modificagdo, nome do servidor
‘esponsavel pela modificacdo, nimero do IP (Internet Protocol) do equipamento onde foi realizada a
modificacdo, hora em que ocorreu a modificagéo, o cédigo do logradouro que sofreu a modificagdo, nome

que sofreu a modificagdo, tipo da modificacdo realizada, contetido anterior a modificacéo, conteudo atual
ap6s a modificacédo;

3.13.6. Emitir relatério informando as alteragbes ocorridas nas informagdées do segmento de logradouro,
contendo, no minimo: data da modificagéo, matricula do servidor responsavel pela modificagédo, nome do
servidor responsavel pela modificacéo, nimero do IP (Internet Protocol) do equipamento onde foi realizada
a modificagdo, hora em que ocorreu a modificagdo, o codigo do logradouro que sofreu a modificagéo,

nome que sofreu a modificagdo, tipo da modificagéo realizada, conteludo anterior a modificagao, contetido
atual apés a modificagéo;

3.13.7. Emitir relatdrio informando as inscricées imobiliarias onde a area do terreno € um determinado
numero de vezes maior que a area construida da respectiva unidade imobiliaria;

3.13.8. Emitir relatério informando o nimero de inscricdes imobiliarias classificadas por faixa de valor
venal, onde esta faixa pode ser determinada pelo usuario do sistema;

3.13.9. Emitir relatorio informando o numero de inscricdes imobilidrias classificadas por faixa de area
construida, onde esta faixa pode ser determinada pelo usuario do sistema;

3.13.10. Emitir relatério informando as inscricbes imobiliarias que estdo com débitos vencidos classificadas
por: ordem alfabética, inscricdo imobiliaria e valor total do débito. Contendo, no minimo: a inscrigao
imobiliaria, nome do contribuinte, natureza (predial ou territorial), exercicio em débitos (neste caso
informando se o débito & do exercicio atual, exercicio anterior, parcelamento e se esta inscrito em certidao
de divida ativa), valor correspondente ao IPTU, valor correspondente as TAXAS, valor total;

3.13.11. Emitir relatério informando as inscricées imobiliarias que estdo em dia, podendo ser filtrada por:
natureza (geral, predial e territorial), exercicio (geral, atual e anterior);

3.13.12. Emitir relatério informando as inscricbes imobiliarias com endereco de correspondéncia, filtrado
por: endereco de correspondéncia (geral, com e sem) e natureza (geral, predial e territorial);

3.13.13. Emitir relatério informando as inscricdes imobiliarias prediais sem namero;

3.13.14. Emitir relatério informando as inscrigdes imobiliarias prediais sem CEP;
3.13.15. Emitir relatério informando as inscrigdes imobiliarias filtradas por utilizagéo do imovel,

3.13.16. Emitir relatério informando a relagdo entre langcamento e arrecadagédo do IPTU e TAXAS
relacionadas filtrada por: utilizagéo do imével e bairro; E



3.13.17. Emitir relatorio informando os maiores contribuintes do IPTU;

3.13.18. Emitir relatério informando a quantidade de ITBI's por periodo, classificado por espécie das
transagdes, informando o valor total do imposto recolhido;

3.13.19. Emitir relatério informando a quantidades de certidées de ITBI emitidas, filtradas por: servidor que
emitiu a certidao e periodo;

3.13.20. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de cadastro mercantil (situacdo cadastral,

demonstrativo por atividade, por natureza, por logradouro, demonstrativo do langamento, resumo das
atualizacdes e inclusdes no periodo);

3.13.21. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle da arrecadacéo tributaria (posicéo diaria,
arrecadacgao por 6rgéo, arrecadagao do érgéo, arrecadagado por receita, comparativo mensal, comparativo
anual, demonstrativo imobilidrio, demonstrativo mercantil, setor de atividade que mais contribui para o ISS,

identificacdo dos maiores contribuintes de IPTU e ISS, total de contribuintes de ISS no periodo e previséo
de parcelamentos);

3.13.22. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle das confissbes de débito (nimero de

contribuintes confessos, valor total dos débitos confessados, indice de adimpléncia e de inadimpléncia dos
débitos confessados);

3.13.23. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle dos autos de infragédo (total de autos

lavrados no periodo, valor total das multas aplicadas no periodo, valor total dos créditos constituidos no
periodo);

3.13.24. Emitir relatério informando os débitos em aberto por faixa de IPTU e TAXAS relacionadas e ISS
(ISS fixo, auto de infragdo, auto de intimagao);

3.13.25. Emitir relatério informando os débitos em aberto de IPTU e TAXAS relacionadas por logradouro;,

3.13.26. Emitir relatério informando os débitos em aberto de ISS (ISS fixo, auto de infragdo e auto de
intimacgao) por logradouro;

3.13.27. Emitir relatério informando as certidées de divida ativa por valor, filtrada por tipo de débito (IPTU e
TAXAS relacionadas, ISS fixo, auto de infragao, auto de intimago);

13.13.28. Emitir relatorio informando os parcelamentos com um determinado percentual de atraso, filtrado
por: IPTU e TAXAS relacionadas, ISS fixo, auto de infracéo e auto de intimacéo;

3.13.29. Emitir relatério informando as inscrigdes imobiliarias com parcelamentos e parcelas do exercicio
atual em atraso;

3.13.30. Emitir relatorio informando o total de contribuintes inscritos na Divida Ativa;

3.13.31. Emitir relatdrio informando os maiores devedores inscritos na Divida Ativa e o valor total de seus
débitos;

3.13.32. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de parcelamentos de débitos (numero de
parcelamentos concedidos e valor total parcelado),

3.13.33. Emitir relatorios gerenciais dos subsistemas de registro dos documentos fiscais (total de termos
de abertura e de encerramento de livros efetuados no periodo, quantidade de autorizagdes graficas
concedidas, total de notas fiscais autorizadas, total de estabelecimentos graficos credenciados, total de
descredenciamento no periodo, total de notas fiscais baixadas no periodo);

3.13.34. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle de processos (total de processos
registrados no periodo, por assunto, total de processos julgados conclusos, total de processos pendentes);

&



3.13.35. Emitir relatérios gerenciais de informagdes fiscais (total de ordens de fiscalizagdo expedidas no
periodo, total de empresas fiscalizadas no periodo, indices de produtividade alcangada pelos auditores-
fiscais no periodo, total de termos iniciais e finais de agéo fiscal lavrados no periodo);

3.13.36. Possibilitar a emisséo de relatério mensal e/ou anual dos processos por tipo que tramitem pelo
setor;

| 3.14. CONTROLE DE DEBITOS FISCAIS NA PROCURADORIA:

3.14.1. Agrupar os débitos fiscais de um imoével ou inscricdo mercantil em um Processo Administrativo
Fiscal unico;

3.14.2. Permitir o parcelamento de débitos sob o controle da Procuradoria,
3.14.3. Consultar os Processos Administrativos Fiscais ativos, suspensos e extintos;

3.14.4. Efetuar o acompanhamento dos Processos Administrativos Fiscais na Procuradoria, indicando se
esta no Poder Judiciario;

3.14.5. Emitir automaticamente, a partir da identificagcdo de pagamentos pelo Sistema de Arrecadagéo
Tributaria, as peticoes de extingdo dos Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario,

3.14.6. Emitir automaticamente, a partir da identificagdo de parcelamentos, as peticdes de suspensao de
execucéo dos Processos Administrativos Fiscais no Poder Judiciario;

3.14.7. Possibilitar a impress@o de DAMS para pagamento integral de Processos Fiscais Administrativos,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para pagamento, inclusive
no formato ficha de compensacao bancaria, com utilizagao de cédigo de barras;

3.14.8. Selecionar os maiores débitos de Processos Fiscais Administrativos para emissao de avisos de
cobranga;

3.14.9. Emitir automaticamente, a partir das alteragées cadastrais imobiliarias ou mercantis, as petigées de
substituicdo de Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario;

3.14.10. Permitir a Identificacdo do Processo Fiscal Administrativo a partir de uma Certidao de Divida Ativa
Imobiliaria e Mercantil;

3.14.11. Permitir a ldentificagdo do Processo Fiscal Administrativo a partir de um auto de Infragao;

3.14.12. Localizar os Processos Fiscais Administrativos por ordem alfabética de Contribuintes imobiliarios
e mercantis;

3.14.13. Localizar os Processos Fiscais Administrativos por ordem de inscrigdo Imobiliaria ou Mercantil;
3.14.14. Registrar e controlar o cadastro de Procuradores Fiscais Municipai;

3.14.15. Emitir automaticamente, a partir da identificagdo do desfazimento do parcelamento, as peticbes
de prosseguimento do 1eito dos Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario;

3.14.16. Permitir o parcelamento dos Honorarios da Procuradoria;

3.14.17. Imprimir os DAMS dos Honorarios da Procuradoria, inclusive no formato ficha de compensacgéao
bancaria, com utilizagdo de cddigo de barras;

3.14.18. Imprimir os DAMS das Custas Judiciais de Processos Fiscais Ajuizados, inclusive no formato
ficha de compensacé&o bancéria, com utilizagéo de codigo de barras;

3.14.19. Efetuar o envio eletronico das Certiddes de Divida Ativa Imobilidrias e Mercantis, via arquivos no
formato XML, para o cadastramento automatico no Sistema Informatizado do Poder Judiciario;



3.14.20. Efetuar o recebimento eletronico dos Protocolos de Recepgéo das Certidées de Divida Ativa
Imobiliarias e Mercantis remetidas via arquivos no formato XML, para atualizagdo das bases cadastrais;

3.14.21. Efetuar o recebimento eletrénico dos Processos Ajuizados das Certiddes de Divida Ativa
Imobiliarias e Mercantis remetidas via arquivos no formato XML, para atualizagéo das bases cadastrais;

3.14.22. Permitir o cadastramento de advogados, cartérios e juizes para composicao do documento
peticional;

3.14.23. Permitir geracéo e emissdo de Notificacdo para o contribuinte;

3.14.24. Permitir a SINCRONIZACAO DE CADASTRO E INFORMACOES PROCESSUAIS entre a

Procuradoria de Execugéo Fiscal e o Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco, com as seguintes
especificacbes:

3.14.25. Permitir a unificagio e a captagio de dados cadastrais e processuais de contribuintes através do
Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco;

3.14.26. Permitir a sincronizagao de informagdes comuns entre os 6rgaos;

3.14.27. Permitir a reciprocidade na aceitagdo da legislacdo de cada entidade para atos cadastrais e
processuais;

3.14.28. Permitir a adogdo de um numero Unico para identificagdo do contribuinte, no caso o CNPJ para
pessoas juridicas e CPF para pessoas fisicas;

3.14.29. Permitir importagéo de informacées relativas aos processos judiciais por contribuinte e certidao da
divida ativa em todas as suas fases.

| 3.15. CONTROLE DE ACESSOS: J
3.15.1. Conter o registro dos aplicativos a serem gerenciados;

3.15.2. Cadastrar os servidores que terdo acesso aos sistemas;

3.15.3. Gerenciar autorizages de acesso em nivel de consulta, emissédo, manutencdo de cadastros e
atualizacédo de tabelas a todos os aplicativos descritos neste Edital;

3.15.4. Gerar informagdes sobre todas as acdes de atualizagdo das bases de dados realizadas, por
periodo e por usuario;

3.15.5. Disponibilizar opcbes de auditoria com identificagdo minima do operador e data da operacéo das

atualizacbes efetuadas sobre cadastros e movimentagdes (Controlando quem, quando € o que foi
alterado),

3.15.6. Permitir a Criagdo de Menus personalizados de acordo com as autorizagbes da senha do usuario;

3.15.7. Possibilitar a Ativagdo e Desativagdo de usuario a critério do administrador.

3.16. DECLARAGAO MENSAL DE SERVICOS ELETRONICA — VERSAO ADMINISTRAGAO E VERSAO
CONTRIBUINTE:

Observagéo: Para o SUBSISTEMA DE DECLARACAQ DE SERVICOS ELETRONICA DMS-e - entende-se
como DMS-e (Versdo Contribuinte) o aplicativo efou ferramenta informatizada, disponibilizado, pelo
SUBSISTEMA DE DECLARACAO DE SERVICOS ELETRONICA — DMS-¢, ao Contribuinte, que permita a
escrituracdo e registro mensal de todos os servigos prestados, tomados ou vinculados aos responsaveis
tributarios previstos na legislagdo municipal, sujeitos a incidéncia do Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza — ISSQN. Para o SUBSISTEMA DE DECLARACAO DE SERVICOS ELETRONICA - DMS-e -
entende-se como DMS-e (Versdo Administragdo) o conjunto de aplicativos efou ferramentas




informatizadas que possibilitem o amplo gerenciamento e controle da DECLARACAO MENSAL DE
SERVICOS ELETRONICA — DMS-e.

3.16.1. Disponibilizar DMS-e (Versao Contribuinte) Online, inclusive com manual de operagdo, para
utilizacao pelos Contribuintes, que permita a Manutencéao Cadastral de Multiplos Declarantes, permitindo
que as informacgdes sejam inseridas pelo contribuinte de forma manual direto na pagina do sistema, ou por
meio de importagdo automatica de dados de outros sistemas através do envio de arquivos em lote

conforme layout pré-definido e gerando o protocolo de entrega da Declaragdo Mensal de Servigos
Eletrénica em qualquer das situagdes previstas;

3.16.2. A DMS-e (Versao Contribuinte) deve gerar rotinas de credenciamento e autenticagéo, permitindo a
selegdo do responsavel pela Declaracéo;

3.16.3. A DMS-e (Versao Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutenc@o dos dados juridicos dos
declarantes (Inscricdo Mercantil, razéo social, CNPJ, domicilio fiscal, e-mail e telefones), bem como dos
responsaveis pelas informacdes prestadas (CNPJ/CPF e nome ou razdo social);

3.16.4. A DMS-e (Versao Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutengao dos dados juridicos dos

prestadores / tomadores de servigos (Inscricdo Mercantil, nome ou razdo social, CNPJ/CPF ou
PASSAPORTE e domicilio fiscal);

3.16.5. A DMS-e (Versado Contribuinte) devera permitir o registro das deducdes efetuadas a titulo de
incentivo fiscal, bem como de compensacdes de créditos decorrentes de recolhimento a maior;

3.16.6. A DMS-e (Versdo Contribuinte) devera possibilitar o registro e a manutenc@o do cadastro de

instrumentos legais que ddo amparo as redugdes de base calculo, imunidades e isengdes de ISS, bem
como a reducéo do valor do 1SS a recolher;

3.16.7. A DMS-e (Versao Contribuinte) deve permitir o registro e a manutengéo dos servigos que requerem
autorizacdo especifica para o regime especial de escrituragdo contendo a descricdo dos servigos
prestados, o valor dos servigos, o valor da base de célculo, a aliquota e o valor do ISS;

3.16.8. A DMS-e (Versao Contribuinte) deve permitir a elaboracdo e a retificacdo das declaragdes por
competéncia fiscal do |ISS;

3.16.9. A DMS-e (Versédo Contribuinte) deve possibilitar a elaboragéo de declaragdes de Auséncia de
Movimento Tributavel de servigos prestados e contratados, por més e ano de competéncia:

3.16.9.1. Permitir a emissdo e impressdo do protocolo da Declaragdo com texto da declaracéo
parametrizavel;

3.16.9.2. Nao permitir a declaragdo de ndao movimentag¢éo caso haja algum documento declarado na
mesma competéncia;

3.16.9.3. Possibilitar a aplicagdo de multas para os casos de declaragdes fora dos prazos regulamentares;

3.16.10. A DMS-e (Versao Contribuinte) devera permitir a escrituragéo de servigos prestados, observando
os seguintes parametros minimos:

3.16.10.1. Deve permitir o registro das notas fiscais emitidas contendo a identificagdo do tomador dos
servicos, a série, a subsérie, o numero da nota fiscal e a data de emissao, o valor dos servigos, o valor da
base de calculo, a aliquota e o valor do ISS e a indicacéo se o ISS foi ou n&o retido na fonte,;

3.16.10.2. Deve permitir o registro das notas fiscais avulsas emitidas contendo a identificagdo do tomador

dos servigos, a identificacdo da nota, a data de emisséo, o valor dos servigos, o valor da base de calculo, a
aliquota e o valor do ISS;

3.16.10.3. Possibilitar a selegao do periodo de competéncia para langamento, CQ{



3.16.10.4. Permitir escrituragao de notas fiscais, identificando nimero da nota, data de emissao, série e
subsérie, natureza dos servigos (codigo do servigo);

3.16.10.5. Permitir escrituragéo e a identificagdo do cupom fiscal (o nimero do cupom e a data de
emissao);

3.16.10.6. Permitir a identificacdo dos tomadores de servico, como segue: Pessoa Fisica ndo identificada,

Pessoa Fisica (dentro ou fora do Municipio) identificada — através do CPF, Pessoa Juridica (dentro ou fora
do Municipio) identificada — através do CNPJ;

3.16.10.7. Deve permitir o registro das notas fiscais canceladas contendo a série, a subsérie, o nimero da
nota fiscal, data e motivo do cancelamento;

3.16.10.8. Deve permitir o registro de extravio de documentos fiscais.

3.16.11. A DMS-e (Versao Contribuinte) devera permitir a escrituragéo de servigos tomados, observando
0s seguintes parametros minimos:

3.16.12. Possibilitar a selegdo do periodo de competéncia para langamento;

3.16.13. Permitir a identificacdo dos prestadores de servigo, como segue: pessoa fisica (dentro ou fora do

Municipio) identificada — através do CPF, e pessoa juridica (dentro ou fora do Municipio) identificada —
através do CNPJ;

3.16.14. Devera permitir o registro das notas fiscais, dos recibos, dos processos administrativos e dos
cupons fiscais recebidos, contendo a identificacéo do prestador dos servigos, a identificagéo da nota fiscal
(a série, a subsérie, o nimero da nota, a data de emissao), a identificagao do recibo (a data de emissao), a

identificacdo do processo administrativo (o nimero do processo e a data de emiss&o), a identificagdo do
cupom fiscal (o numero do cupom e a data de emissao);

3.16.15. Devera permitir o registro da natureza dos servigcos (cédigo do servico);
3.16.16. Devera permitir o registro os valores dos servicos e da base de calculo;
3.16.17. Devera permitir o registro da aliquota e o valor do ISS;

3.16.18. Devera permitir a indicacdo se o ISS foi ou néo retido na fonte.

3.16.19. A DMS-e (Versao Contribuinte) deve possibilitar a impressao individual do comprovante de
retengao do ISS;

3.16.20. A DMS-e (Versao Contribuinte) deve permitir a declaragao de servigos prestados por instituicdes
de ensino com, no minimo, os seguintes parametros:

3.16.21. Deve permitir o registro dos servigos prestados por instituigdes de ensino contendo o registro e a
manutengdo do cadastro de turmas das instituicées de ensino contendo modalidade de educacéao, série,
curso, turma, turno, valor da matricula, valor da mensalidade, nimero de alunos por turma e numero total
de alunos da instituicdo, a natureza do pagamento (matricula, mensalidade ou ambos), a quantidade de
alunos que efetuaram o pagamento e o % (percentual) de desconto concedido;

3.16.22. Quanto a declaragdo de servicos tomados e outras obrigacdes acessoérias, deverdo ser
declarados nos demais modulos da DMS-e, permitindo o acesso a todos os médulos necessarios.

3.16.23. A DMS-e (Versao Contribuinte) devera possibilitar a impressao das relagbes dos declarantes, dos
prestadores, dos tomadores de servigos, dos servigos que requerem autorizagao especifica, dos servigos
prestados por instituicdes financeiras que incidem ISS, do plano de contas das instituicdes financeiras, do
cadastro de turmas e cursos das instituicbes de ensino, e dos instrumentos legais que dao amparo as
reducdes de aliquotas, de base calculo e do valor do ISS a recolher;

3.16.24. A DMS-e (Versao Contribuinte) deve possibilitar a impressao das relagdes analiticas das notas
fiscais emitidas, das notas fiscais canceladas, das notas fiscais avulsas emitidas, das notas fisczfs



recebidas, dos recibos acatados, dos processos administrativos acatados, das dedugdes efetuadas, dos
servicos que requerem autorizagéo especifica declarados, dos servicos prestados por instituicdes
financeiras e dos servigos prestados por instituicées de ensino;

3.16.25. A DMS-e (Verséo Contribuinte) deve permitir a impressao das relagdes das retengdes de 1SS
efetuadas por terceiros;

3.16.26. A DMS-e (Versdo Contribuinte) deve possibilitar a impressdo dos termos de abertura e de
encerramento do livro de prestagao de servicos;

3.16.27. A DMS-e (Versdo Contribuinte) deve possibilitar a impressdo das declaragbes mensais de
servicos, contendo todas as informagdes declaradas;

3.16.29. A DMS-e (Versao Contribuinte) deve possibilitar a impressao do Recibo de Entrega da declaragéo
mensal de servigos do periodo informado

3.16.29. A DMS-e (Versao Contribuinte) deve possibilitar a impresséo, dos DAMS para pagamento do ISS
Préprio, ISS Substituto e 1SS Terceiros, atualizado monetariamente e com os acréscimos legais calculados
até a data para pagamento, com utilizacdo de cédigo de barras, observando os seguintes parametros:

3.16.30. O sistema devera dar a possibilidade de emissdo de boletos automaticos ao encerramento de

escrituragdo normal e/ou substitutiva, completamente vinculado a esta escrituragdo e abatendo valores
gerados anteriormente via boletos avulsos;

3.16.31. O sistema devera dar a possibilidade de emissao de boletos de pagamento avulso, com indicagéo
do prestador, com indicagao de se tratar de pagamento de ISSQN - servigos prestados, com indicacdo do
periodo de competéncia, com possibilidade de digitagéo de valores n&o vinculados a langamentos.

3.16.32. A DMS-e (Verséo Contribuinte) deve executar a importagdo automatica de dados dos documentos
fiscais emitidos pelo Contribuinte através do subsistema de NOTAS FISCAIS DE SERVICOS

ELETRONICA (NFS-e), para serem apropriados na mesma inscricdo mercantil ou CNPJ do emitente dos
documentos fiscais;

3.16.33. A DMS-e (Versao Contribuinte) devera permitir a escriturac@o de servicos comprados por érgéos
publicos, observando os seguintes pardmetros minimos:

3.16.34. Devera identificar a entidade usuaria, suas caracteristicas tributarias como compradora de
‘servicos, especialmente por ser Orgao Publico Federal, Estadual e/ou Municipal (Secretarias/Autarquias);

3.16.35. Possibilitar a selecéo do periodo de competéncia para langamento;
3.16.36. Permitir a identificacdo dos prestadores de servico, como segue: pessoa fisica (dentro ou fora do

Municipio) identificada — através do CPF, e pessoa juridica (dentro ou fora do Municipio) identificada —
através do CNPJ;

3.16.37. Devera permitir o registro das notas fiscais, dos recibos, dos processos administrativos e dos
cupons fiscais recebidos, contendo a identificagdo do prestador dos servigos, a identificacéo da nota fiscal
(a série, a subsérie, o nimero da nota, a data de emissao), a identificagao do recibo (a data de emissao), a
identificacdo do processo administrativo (o nimero do processo e a data de emissdo), a identificagado do
cupom fiscal (o nlmero do cupom e a data de emissao);

3.16.38. Devera permitir o registro da natureza dos servigos (cédigo do servigo);

3.16.39. Devera permitir o registro os valores dos servigos e da base de célculo;

3.16.40. Devera permitir o registro da aliquota e o valor do ISS;

3.16.41. Devera permitir a indicagao se o ISS foi ou nao retido na fonte;



3.16.42. O sistema devera permitir que ocorram as diversas variaveis nas contratagées de servigos,
efetuadas pelas entidades publicas, quando da retengao na fonte do ISSQN, sendo:

3.16.43. Emisséo de recibo de retenc¢ao do ISS para fornecer ao prestador;
3.16.44. Emisséo de documento de arrecadagéo acumulando todas as notas fiscais escrituradas;

3.16.45. A DMS-e (Versdo Contribuinte) devera permitir a escrituracdo de servigos prestados por

instituicbes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central, observando os seguintes parametros
minimos:

3.16.46. Devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias;

3.16.47. Possibilitar gerenciar o movimento econémico mensal, com base na escrita contabil para controle
e apuragdo do ISSQN devido pelas pessoas juridicas obrigadas a utilizar o COSIF - Plano Contabil das
Instituicées do Sistema Financeiro Nacional;

3.16.48. Possibilitar a selecao do periodo de competéncia para langamento;

3.16.49. Deve permitir o registro dos servigos prestados por instituicdes financeiras por plano de contas
COSIF: o numero da conta, a descricdo da conta ou servigo, o valor langado a crédito no periodo, os

servigcos prestados associados a conta, o valor dos servicos, o valor da base de calculo do ISS, o valore a
aliquota do 1SS incidente;

3.16.50. Deve possibilitar o registro e a manutencdo do plano de contas das instituicdes financeiras
vinculados aos servigos que incidem o ISS;

3.16.51. Permitir ao contribuinte selecionar somente as contas necessarias para sua declaragéao;

3.17.52. Permitir o contribuinte informar a movimentacdo mensal em cada conta do plano de contas
selecionado;

3.16.53. Quanto a declaragdo de servicos tomados e outras obrigagbes acessérias, deverao ser
declarados nos demais médulos da DMS-e, permitindo o acesso a todos os modulos necessarios.

3.16.54. A DMS-e (Versdo Contribuinte) devera permitir que o contribuinte efetue a importacdo dos
registros da DMS-e de periodo anterior a fim de facilitar a operagéo de escrituracao;

3.17.55. A DMS-e (Versdao Administragado) deve permitir consultas as declaragées mensais de servigcos
recebidas, por Inscricdo Mercantil,

3.16.56. A DMS-e (Versdo Administracdo) deve permitir consultas as declaragbes mensais de servigos
recebidas, por CNPJ;

3.16.57. A DMS-e (Versdo Administragéo) deve possibilitar a impressao da declaragéo mensal de servigos,
contendo todas as informagées declaradas;

3.16.58. A DMS-e (Versdo Administragdo) deve controlar as diversas versdes de declaragbes mensais de
servicos prestados, permitindo a individualizagéo de relatérios e dados estatisticos;

3.16.59. A DMS-e (Versdo Administragao) deve fornecer estatisticas das declaragées mensais de servigos
prestados e recebidos;

3.16.60. A DMS-e (Versao Administragéo) deve efetuar o cruzamento e analise das informagdes langadas
pelos declarantes através da escrituragéo de servicos tomados e prestados, com emisséo de relatérios de

inconsisténcias; .



3.16.61. A DMS-e (Versao Administragéo) deve emitir relatorio das empresas que declararam auséncia de

movimento tributavel, contendo no minimo informagdes como inscrigdo municipal, més de competéncia e
atividade;

3.16.62. A DMS-e (Versao Administragcdo) devera listar os contribuintes obrigados a efetuar a declaragéo
que ainda ndo a tenham feito, contendo no minimo informagdes como inscrigdo municipal, més de
competéncia, atividades e ultima declaragédo, permitindo a geracéo de notificagdo de descumprimento de
obrigagao acessoria com as competéncias que ndo foram declaradas;

3.16.63. A DMS-e (Versao Administracéo) devera listar as declaragées que foram entregues, mas que nao
estejam quitadas, gerando uma notificagdo fiscal com os dados do contribuinte e das competéncias em
aberto, que demonstre os créditos fiscais gerados e néo pagos/recolhidos;

3.16.64. A DMS-e (Versao Administragéo) deve emitir relatorio de inconsisténcia entre a numeragéo da
nota fiscal declarada pelo tomador com a do prestador e vice-versg;

3.16.65. A DMS-e (Versao Administracao) deve emitir relatério de inconsisténcia entre o valor da nota
fiscal declarado pelo tomador com o do prestador e vice-versa;

3.16.66. A DMS-e (Versao Administragcao) deve emitir relatério de inconsisténcia entre a data de emissao
da nota fiscal declarada pelo tomador com a do prestador e vice-versa;

3.16.67. A DMS-e (Versao Administragao) deve emitir relatério dos valores declarados:
3.16.68. Pelo tomador e que nao ha escrituracao por parte do prestador;
3.16.69. Pelo prestador e que nao ha escrituracao por parte do tomador.

3.16.70. A DMS-e (Versdo Administracdo) deve emitir relatério de inconsisténcia entre o valor do ISSQN
declarado e o recolhid;

3.16.71. A DMS-e (Versao Administracao) deve emitir relatério das Empresas com o ISSQN retido por
Substituto Tributario ou Responsavel Tributario, com a identificagdo do tomador dos servicos;

3.16.72. A DMS-e (Versdo Administracdo) deve emitir relatério de todas as empresas que efetuaram a
Declaragéo de Servigos Eletrénica;

3.16.73. A DMS-e (Versao Administragdo) deve possibilitar o bloqueio para a Retificacdo de dados da

DMS-e apresentadas pelo Contribuinte, relativas ao periodo em que for submetido a agao fiscal (Periodo
fiscalizado);

3.16.74. A DMS-e (Versao Administragao) deve permitir a identificagdo e controle das organizagbes

obrigadas & apresentacdo da DMS-e, ainda que nédo haja ISSQN préprio devido ou retido na fonte a
recolher;

3.16.75. A DMS-e (Versdo Administracdo) deve permitir consultar todos os protocolos de entrega de
declaracgao de servicos prestados e tomados, emitidos pelo sistema por cada contribuinte, demonstrando o
dia, a hora, a data e o més de competéncia da obrigacgao tributaria;

3.16.76. A DMS-e (Versao Administracao) deve possibilitar a aplicagéo de multas em valor percentual ou
fixo para os casos de declaragdes fora dos prazos regulamentares;

3.16.77. A DMS-e (Versao Administracéo) deve permitir o gerenciamento de usuarios, observando os
seguintes parametros minimos:

3.16.78. Alteracdo de senha dos usuarios;

3.16.79. Insergao de novos usuarios;

+



3.16.80. Definir perfis de usuarios;

3.16.81. Definir fungdes para perfil de usuarios.

3.17. CONTROLE DAS EMISSOES DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS COM EFEITO DE
NEGATIVAS DE DEBITOS:

3.17.1. Possibilitar a emiss@o das Certiddes Negativas e Positivas com Efeito de Negativa de Débitos de
Tributos Municipais, por CPF ou CNPJ;

3.17.2. Verificar se o CPF ou CNPJ possui registro nos cadastros imobiliario ou mercantil, bloqueando a
certidao no caso de inexisténcia em ambos os cadastros;

3.17.3. Bloquear a emissdo da certiddo se o CPF ou CNPJ apresentar débitos imobiliarios e/ou mercantis
(autos de infragao, notificagdes, confissdes, ISS profissional auténomo, 1SS Estimativa, taxas para licenga
para: localizagdo e funcionamento, utilizagéo de meios de publicidade, instalagdo de maquinas e motores,
funcionamento em horario especial e vigilancia sanitaria), efou outros créditos de natureza tributaria ou
nao tributaria, a ocorréncia de omissées quanto a entrega das Declaragdes Mensais de Servigos

Prestados, a falta de recolhimento integral ou parcial dos tributos nelas declarados, bem como a existéncia
de NFS-e nao quitadas;

3.17.4. Listar todos os débitos pendentes de um CPF ou CNPJ;

3.17.5. Listar as omissdes quanto a entrega das Declaragées Mensais de Servigos Prestados e a falta de
recolhimento integral ou parcial dos tributos nela declarados;

3.17.6. Listar as NFS-e nao quitadas ou quitadas parcialmente;

3.17.7. Permitir a liberagdo da Certidao Negativa e da Positiva com Efeito de Negativa de Débitos, por
CPF ou CNPJ;

3.17.8. Relacionar as Certidoes Negativas e Positivas com Efeito de Negativa de Débitos emitidas;

3.17.9. Permitir a validagdo, de uma Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos
emitida;

3.17.10. Possibilitar a reemissado de uma Certidao Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos;

3.17.11. Controlar o periodo de validade de uma Certidao Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de
Deébitos;

| 3.18. CONTROLE DE OUTROS CREDITOS MUNICIPAIS:

3.18.1 Efetuar o Cadastro dos Orgaos Administrativos Municipais responséaveis pela aplicagdo de multas,
tarifas e taxas que originem Outros Créditos Municipais;

3.18.2. Efetuar o Cadastro dos Fatos Geradores de Outros Créditos Municipais, associando-os aos Orgaos

Administrativos Municipais, as Receitas da Arrecadagcéo e contendo a Fundamentagdo Legal que os
respaldam;

3.18.3. Registrar os Créditos Municipais, cadastrando o Responsavel, o Tipo do Fato Gerador, o Valor do
Crédito e a Data da Ocorréncia;

3.18.4. Imprimir os DAMS de Outros Créditos Municipais, atualizados monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data para pagamento, com utilizagéo de cédigo de barras;

3.18.5. Efetuar o Parcelamento de Outros Créditos Municipais;

3.18.6. Desfazer o parcelamento de Outros Créditos Municipais apropriando os valores pagos nos creditos

originalmente parcelados;




3.18.7. Inscrever Outros Créditos Municipais na Divida Ativa do Municipio;

3.18.8. Emitir Certidées de Divida Ativa de Outros Créditos Municipais;

3.18.9. Registrar e Controlar o Envio da Certiddo de Divida Ativa para a Procuradoria Geral do Municipio;
3.18.10. Relacionar Outros Créditos Municipais n&o quitados para A¢des de Cobranga;

3.18.11. Relacionar Outros Créditos Municipais em aberto, parcelados e quitados por Orgdo
Administrativo;

3.18.12. Imprimir o Requerimento de Parcelamento de Outros Créditos Municipais.

| 3.19. PORTAL DO CONTRIBUINTE:

3.19.1. Permitir o cadastramento de pessoas fisicas e juridicas para acesso as areas de acesso restrito do
Portal do Contribuinte, mediante a utilizagdo de senha Web, observando os seguintes parametros:

3.19.2. A senha web deverd ser requisitada pelo usuario mediante o preenchimento de formulario
especifico que ficara disponivel na pagina web do sistema,;

3.19.3. A senha web sera liberada ao usuario apés a entrega do formulério, devidamente preenchido,
juntamente com os documentos necessarios;

3.19.4. Usuarios do tipo contabilidade prépria: Destinado as pessoas juridicas estabelecida no municipio e

com inscricdo municipal, que escrituram sua propria contabilidade sem interferéncia de terceiros; utilizara
senha web para declaragdo mensal de servicos;

3.19.5. Usuérios do tipo Instituico Financeira: Destinado aos estabelecimentos bancarios e demais
Instituicbes Financeiras, obrigados a escrituragéo pelo Plano Contébil das Instituigdes Financeiras COSIF;
utilizara senha web para declaragéo mensal de servigos de acordo com o plano de contas do BC COSIF;

3.19.6. Usuarios do tipo Nota Fiscal de Servigos Eletrénica: Destinado aos prestadores de servigos,

estabelecidos no municipio e com inscricdo municipal, obrigados ou optantes & emiss&o da Nota Fiscal de
Servigos Eletrénica;

3.19.7. Usuarios do tipo Proprietario de Obra de Construgao Civil: Destinado aos proprietarios de obras de
construcéo civil, pessoas fisicas ou juridicas, estabelecidos ou n&o no municipio,

3.19.8. Usuarios do tipo Declaragdo Mensal de Servicos Eletronica: Destinado aos prestadores de servigos
e tomadores de servigos, obrigados a emissdo da Declaragéo Mensal de Servigcos Eletrénica;

3.19.9. Usuarios do tipo Outro Municipio: Destinados a pessoas juridicas, estabelecidos em outros
municipios, que utilizard o médulo para recolhimento de ISS, retido ou préprio;

3.19.10. Outros tipos de usuarios que forem necessarios;
3.19.11. Permitir a recuperagéo de senhas de acesso;

3.20.12. Permitir que os usuarios ja autorizados a emissdo Nota Fiscal de Servicos Eletronica ou da
Declaragédo Mensal de Servigos Eletrdnica mediante senha Web possam utilizar a mesma cadastrada para
acesso as demais funcionalidades do Portal do Contribuinte.

3.19.13. Permitir o controle de acesso aos servigos, caracterizados como de livre acesso, oferecidos pela
internet, neste subsistema, através de combinacdes, quando for possivel, de identificadores utilizando
base numérica como: CNPJ, CPF, Inscricdo Mercantil, Inscrigdo Imobiliaria, n® de processo ou n° de
documento com registro préprio na base de dados da Prefeitura.

3.19.14. Permitir emissdes de Certidbes Negativas e Positivas com Efeito de Negativas de Débitos
abrangendo todos os tributos municipais, observando os seguintes parametros:



O Imprimir a Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos de Tributos Municipais,
por CPF ou CNPJ;

0  Verificar se o CPF ou CNPJ possui registro nos cadastros imobilidrio ou mercantil, bloqueando a
certiddo no caso de inexisténcia em ambos os cadastros;

a Bloquear a emisséo da certiddo se o CPF ou CNPJ apresentar débitos imobiliarios e/ou mercantis
(autos de infracdo, notificagdes, confissbes, ISS profissional auténomo, 1SS Estimativa, taxas para
licenga para: localizagdo e funcionamento, utilizacdo de meios de publicidade, instalagdo de
maquinas e motores, funcionamento em horario especial e vigilancia sanitaria), e/ou outros créditos
de natureza tributaria ou nao tributaria, a ocorréncia de omissbes quanto & entrega das Declaragtes
Mensais de Servicos Prestados, a falta de recolhimento integral ou parcial dos tributos nelas
declarados, bem como a existéncia de NFS-e nao quitadas;

O Relacionar as Certidoes Negativas e Positivas com Efeito de Negativa de Débitos emitidas;

O Permitir a validacdo, de uma Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Deébitos
emitida;

O Possibilitar a reemissado de uma Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos;

il Controlar o periodo de validade de uma Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de
Débitos;

3.19.15. Permitir consulta e emissdo da Ficha Cadastral do Contribuinte, Pessoa Fisica e Juridica,
inscritos no Cadastro Mercantil;

3.19.16. Permitir a emissdo de DAMS do ISS auténomo e das Taxas de Licenca para: Localizagao e
Funcionamento, Utilizagdo de Meios de Publicidade, Instalagdo de Maquinas e Motores, Funcionamento
em Horério Especial, Vigilancia Sanitaria e Taxas Diversas do Municipio, do exercicio atual e anteriores,
com utilizacdo de coédigo de barras, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela

FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados ateé a data para
pagamento;

3.19.17. Permitir a emissdo de DAMS do ISS auténomo e das Taxas de Licenga para: Localizagéo e
Funcionamento, Utilizagdo de Meios de Publicidade, Instalagdo de Maquinas e Motores, Funcionamento
em Horario Especial, Vigilancia Sanitaria e Taxas Diversas do Municipio, de exercicio anteriores
(PARCELAMENTO), com utilizacdo de coédigo de barras, conforme padréo de arrecadagdo bancario

estabelecido pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a
data para pagamento;

3.19.18. Permitir a emissdo de DAM do ISS ESTIMATIVA do exercicio atual e anteriores, com utilizagao de
codigo de barras, conforme padréo de arrecadacao bancario estabelecido pela FEBRABAN, atualizados
monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para pagamento;

3.19.19. Permitir a emissdo de DAM do 1SS ESTIMATIVA (PARCELAMENTO) de exercicios anteriores,
com utilizagcdo de codigo de barras, conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido pela

FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para
pagamento;

3.19.20. Permitir a emissdo de DAM do ISS (PROPRIO, FONTE E SUBSTITUTO) de exercicio atual e
anteriores, com utilizacdo de cddigo de barras, conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido

pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para
pagamento;

3.19.21. Permitir a emissdo de DAM do ISS CONFISSAO (PARCELAMENTO) de exercicio atual e
anteriores, com utilizacdo de codigo de barras, conforme padrédo de arrecadagéo bancario estabelecido
pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para

pagamento; Q



3.19.22. Permitir a emissao de DAM do 1SS NOTIFICACAO (PARCELAMENTO) de exercicio atual e
anteriores, com utilizagdo de cédigo de barras, conforme padrdo de arrecadagéo bancario estabelecido

pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para
pagamento;

3.19.23. Permitir a emissao de DAM do 1SS AUTO DE INFRACAO (PARCELAMENTO) de exercicio atual
e anteriores, com utilizacdo de cédigo de barras, conforme padrao de arrecadagéo bancario estabelecido

pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para
pagamento;

3.19.24. Permitir a emiss&o do Alvara de Funcionamento com cédigo para validagdo da autenticidade;

3.19.25. Permitir validar a autenticidade do Alvara de Funcionamento;
3.19.26. Permitir a elaboragao, emissao e reemissdo da Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital - NFSA-d;

3.19.27. Permitir a emissao do DAM para recolhimento dos tributos incidentes nas notas fiscais avulsas,
com cédigo de barras, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para
nagamento, conforme padr&o de arrecadagéo bancario estabelecido pela FEBRABAN;

3.19.28. Permitir a validag&o da autenticidade da NFSA-d;
3.19.29. Permitir a consulta de Fichas Cadastrais de Imoéveis;

3.19.30. Permitir a emissdo de Certiddo Negativa de Débitos Imobilidrios, com recurso que possibilite
efetuar a verificac@o de autenticidade;

3.19.31. Impresséo do Extrato Consolidado de Débitos do Imovel,

3.19.32. Permitir a emissdo de DAM IPTU de exercicio corrente e anteriores, com utilizagéo de cédigo de
barras, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, atualizados
monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para pagamento;

3.19.33. Permitir a emissdo de DAM IPTU (PARCELAMENTO) de exercicio corrente e anteriores, com
utilizacéo de cédigo de barras, conforme padréo de arrecadagéo bancario estabelecido pela FEBRABAN,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para pagamento;

3.19.34. Permitir a emissdo de DAM ITBI, com utilizagdo de codigo de barras, conforme padréo de
arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data para pagamento;

3.19.35. Permitir a consulta e impressédo da validagdo da autenticidade da Certiddo Negativa e Positiva
com Efeito de Negativa de Débitos Especifica do Imével;

3.19.36. Consulta ao Histérico de Certiddes Negativas de Débitos e Positivas com Efeito de Negativas

Especificas do Imével por CPF/CNPJ emitidas pela Internet, possibilitando a consulta e reimpressao de
certidGes ja emitidas;

3.19.37. Permitir a consulta de processos administrativos e sua movimentagdo, contendo no minimo as
seguintes informagdes: nimero do processo, assunto, data de abertura, situagao atual, descrigdo, unidade
em que se encontra e os respectivos responsaveis;

3.19.38. Disponibilizar Formularios Especificos para que o cidaddo possa encaminhar a Administragao
Municipal Solicitagées, Reclamagbes, Sugestées e Denuncias, via Internet, contendo no minimo as
seguintes informagdes: nome, e-mail, telefone para contato, documento de identidade, tipo de assunto,
descrigdo detalhada, endereco referente ao local da solicitagéo, sendo opcionais as informacdes de
identificagdo do interessado no caso de Denuncias:



3.19.39. Possibilitar a Consulta das Solicitagdes, Reclamagdes, Sugestées e Denuncias por Numero e
Situacao;

3.19.40. Permitir o Registro das Respostas as Solicitacées, Reclamacdes, Sugestées e Denuncias € o

Envio Automatico das Respostas através de e-mail para o interessado, assim que a Resposta for
registrada.

3.19.41. Disponibilizar Formulario para Abertura de Processo Administrativo, contendo no minimo as
seguintes informagdes: assunto, identificagdo do interessado, enderego, e-mail, inscrigdo municipal para
os assuntos tributarios e detalhamento do assunto;

3.19.42. Permitir o Envio Automatico das Respostas através de e-mail para o interessado, assim que o
Processo Administrativo for concluido;

3.19.43. Disponibilizar Formulario para Solicitagdo de Parcelamento de Débitos, contendo no minimo as
seguintes informagdes: Inscrigdo Municipal, identificacdo do contribuinte e débitos em aberto;

3.19.44. A partir da escolha dos Débitos a Parcelar, informar os Planos de Parcelamento, possibilitando

que o contribuinte faga sua opgdo de parcelamento definindo a quantidade de parcelas e o vencimento da
orimeira parcela;

3.19.45. Permitir a emissao do termo de acordo de parcelamento;

3.19.46. Efetuar o registro de parcelamento de débitos tributarios;

3.19.47. Permitir a emissdo do Documento de Arrecadagéo com as parcelas;

3.19.48. Possibilitar o Acompanhamento dos Parcelamentos de uma Inscricdo Municipal contendo os
Débitos Originais parcelados, seus Acréscimos Legais na data do Parcelamento, as Parcelas do
Parcelamento com seus Valores Originais e seus Pagamentos, Data e Orgao Arrecadador,

3.19.49. Disponibilizar Formulario de Requerimento para Avaliagdo do ITBI, contendo no minimo, a

|dentificacdo do Adquirente, a Identificagdo do Transmitente, a Inscrico Imobilidria, as Informacées

Atualizadas sobre o Imével e as Informagées Financeiras do Valor da Operagédo e do Valor Financiado do
Imovel;

3.19.50. Permitir a emisséo de Certidao Negativa de ITBI, com recurso que possibilite efetuar a verificagao
de autenticidade;

3.19.51. Propiciar a Consulta ao Histérico de Certiddes Negativas de ITBI emitidas pela Internet,
possibilitando a consulta e reimpressao de certiddes ja emitidas;

3.19.52. Permitir a Validacdo via Internet de uma Certidédo Negativa de ITBI emitida;

3.19.53. Controlar o Periodo de Validade de uma Certiddo Negativa de ITBI.

[ 3.20. NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA — NFS-e: |

3.20.1. Possibilitar que a NFS-e seja aderente ao modelo nacional do SPED (Sistema
Publico de Escrituragdo Digital) e que seja capaz de viabilizar o sincronismo de informagbes entre os

contribuintes e o Municipio, e desse com outros 6rgdos de governo das esferas federal, estadual e
municipal;

3.20.2. Permitr que a Nota Fiscal de Servigcos Eletrénica (NFS-e), documento de existéncia

exclusivamente digital, seja gerada e armazenada eletronicamente para documentar as operagbes de
prestacao de servicos;

3.20.3. Possibilitar que uma vez gerada, a NFS-e ndo pode mais ser alterada, admitindo-se, unicamente
por iniciativa do contribuinte, ser cancelada ou substituida, hipétese esta em que devera ser mantido o
vinculo entre a nota substituida e a nova; Alz./



3.20.4. Possibilitar que a NFS-e contenha a identificag@o dos servicos em conformidade com os itens da

Lista de Servigos, anexa a Lei Complementar n°116/03, acrescida daqueles que foram vetados e de um
item “9999" para "outros servigos”;

3.20.5. Possibilitar a descrigdo de varios servicos numa mesma NFS-e, desde que relacionados a um
Unico item da Lista, de mesma aliquota e para o mesmo tomador de servigo;

3.20.6. Permitir, no caso da atividade de construcéo civil, emitir a NFS-e por obra;

3.20.7. Garantir que a informag&o do CNPJ do tomador do servigo seja obrigatéria para pessoa juridica,
exceto quando se tratar de tomador do exterior;

3.20.8. Possibilitar que a NFS-e assuma automaticamente, com o fim de determinar sua competéncia, o

Més/Ano da emissdo do RPS ou da NFS-e, o que for inferior, podendo ainda o contribuinte informar uma
competéncia anterior;

3.20.9. Permitir que a base de célculo da NFS-e seja o Valor Total de Servigos, subtraido do Valor de
Deducoes previstas em lei e do Desconto Incondicionado;

3.20.10. O Valor do ISS é definido de acordo com a Natureza da Operagdo, a Opgao pelo Simples

Nacional, o Regime Especial de Tributag@o e o ISS Retido, e sera sempre calculado, exceto nos seguintes
casos:

3.20.11. A Natureza da Operacao for Tributagdo no Municipio; Exigibilidade suspensa por decisao judicial
ou Exigibilidade suspensa por procedimento administrativo e o Regime Especial de Tributacdo for
Microempresa Municipal, Estimativa ou Sociedade de profissionais;

3.20.12. A Natureza da Operagéo for Tributagdo fora do Municipio, nesse caso o campo Aliquota de
Servigo ficara aberto para o prestador indicar o valor,

3.20.13. A Natureza da Operacéo for Imune ou Isenta, nesses casos o ISS sera calculado com aliquota
zero;

3.20.14. O contribuinte for optante pelo Simples Nacional e nao tiver o ISS retido na fonte;
3.20.15. Possibilitar duas solugées para o sistema de NFS-e a serem disponibilizadas para o contribuinte:

3.20.16. Solugdo on-line, que consiste na utilizagéo de fungdes, diretamente do sitio da secretaria, por

meio de um navegador Internet (Browser), independente de plataforma usada para acesso, utilizando
identificacdo por meio de login e senha;

3.20.17. Solucdo WEBSERVICE, que consiste na disponibilizagéo de servigos informatizados, localizados
nos servidores utilizados pela Secretaria de Tributagdo. Esta solugdo tem como premissa a utilizagéo de

uma aplicagéo cliente, instalada no computador do contribuinte, que acessara, por meio da internet, os
servicos do WEBSERVICE;

3.20.18. Possibilitar, caso nao seja possivel a emissao da NFS-e ou outro motivo previsto na legislacéo, o
registro de Recibo Provisério de Servigos - RPS. O RPS devera conter todas as informagdes necessarias
a sua convers@o em NFS-e, em especial o CPF ou CNPJ do Cliente. A convers@do do RPS em NFS-e
devera ser feita pelo Prestador no prazo maximo definido na legislagéo;

3.20.19. Permitir a recepcdo em lote de RPS, ou seja, varios RPS agrupados para gerar uma NFS-e para
cada um deles;

3.20.20. Possibilitar a geracéo da NFS-e observando as seguintes funcionalidades:

3.20.21. Responsabiliza-se por receber os dados referentes a uma prestacéo de servigos e grava-los na
base da secretaria, gerando uma Nota Fiscal de Servigos Eletrnica; &:



3.20.22. Apos sua gravagao, a NFS-e fica disponivel para consulta e visualizagao;,

3.20.23. Caso haja alguma inconsisténcia nos dados informados durante o processo, a mensagem do
problema é retornada ao requisitante;

3.20.24. Durante o preenchimento dos dados que gerardo uma NFS-e, o contribuinte podera fazer o seu
vinculo com um RPS emitido, bastando para isso informar seu numero;

3.20.25. Uma NFS-e sera substituta, quando for informado o nimero da nota a ser substituida. Essa sera
entdo cancelada e a relagdo entre ambas ficara registrada;

3.20.26. O processo deve ser sincrono. Um processo & sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno € dado no mesmo momento;

3.20.27. Possibilitar recepcdo e processamento de lote de RPS observando as seguintes
funcionalidades:

3.20.28. Receber os RPS enviados em um Unico lote, realizar a validagéo estrutural e de negécio de seus
dados, processar os RPS e, considerando-se valido o lote, gerar as NFS-g;

3.20.29. Caso algum RPS do lote contenha dado considerado invélido, todo o lote sera invalidado e as

suas informagdes ndo serdo armazenadas na base de dados da secretaria. Nesse caso, ser&o retornadas
as inconsisténcias;

3.20.30. Um RPS identificado como “substituto” devera conter a numeragéo do RPS a ser substituido para
gue possa ser considerada valida a substituicao;

3.20.31. A NFS-e do RPS substituido sera cancelada e uma nova nota sera gerada em substituicao;
3.20.32. A relagéo entre a NFS-e substituta e a substituida ficara registrada;

3.21.33. Apds o processamento dos RPS e geragdo das NFS-e, estas ficardo disponiveis para consulta e
visualizacéo;

3.20.34. O reenvio de um lote ja processado com sucesso nao sera possivel. Caso o reenvio seja feito
sera retornada uma mensagem informando o erro;

3.20.35. Um RPS ja convertido em NFS-e ndo pode ser reenviado;

3.20.36. O reenvio do RPS ja convertido em NFS-e deve gerar uma mensagem de erro e todo o lote sera
rejeitado;

3.20.37. O processo deve ser assincrono. Um processo & assincrono quando ocorre uma chamada ao
mesmo, com envio de determinadas informacdes e seu retorno é dado em outro momento;

3.20.38. Possibilitar consulta de situagéo de lote de RPS observando as seguintes funcionalidades:
3.20.39. Verificar qual o status do processamento de um lote enviado;

3.20.40. O lote pode encontrar-se nas seguintes situacdes: nao recebido, ndo processado até o momento,
processado com erros, ou processado com sucesso;

3.20.41. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informacgdes e seu retorno & dado no mesmo momento;

3.20.42. Possibilitar consulta de NFS-e por RPS observando as seguintes funcionalidades:

3.20.43. A consulta de NFS-e por RPS deve retornar os dados de uma Unica Nota Fiscal de Servicos



Eletrénica, caso esta ja tenha sido gerada;
3.20.43. Caso o RPS ou a NFS-e n&o exista (nZo tenha sido gerada ainda), uma mensagem informando o
problema deve ser retornada. Exemplo: RPS néo encontrado na base de dados;

3.20.44. O processo deve ser sincrono. Um processo & sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informacdes e seu retorno € dado no mesmo momento;

3.20.45. Possibilitar consulta de lote de RPS observando as seguintes funcionalidades:
3.20.46. Deve retornar os dados de todas as NFS-e geradas a partir do envio de determinado lote de RPS;
3.20.47. Estes dados devem ser formatados para serem visualizados;

3.20.48. Caso o lote de RPS néo exista (ou ndo tenha sido processado) uma mensagem informando o
problema é retornada;

3.20.49. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno é dado no mesmo momento;

3.20.50. Possibilitar consulta de NFS-e observando as seguintes funcionalidades:

3.20.51. Deve retornar informacées de uma ou mais NFS-e conforme os parametros de pesquisa que

podem ser a identificacido da propria nota; identificagdo do prestador ou identificagdo do tomador do
Servico;

3.20.52. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informacdes e seu retorno € dado no mesmo momento;

3.20.53. Possibilitar cancelamento de NFS-e observando as seguintes funcionalidades:
3.20.54. Deve cancelar uma Nota Fiscal de Servigos Eletrénica ja emitida;

3.20.55. Caso a NFS-e nao tenha sido gerada (ou ja tenha sido cancelada) uma mensagem informando o
fato & retornada;

3.20.56. Deve cancelar uma NFS-e gerada por vez e ndo vincula esse cancelamento a nenhum RPS,
assim como a nenhuma nota substituta;

3.20.57. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informacdes e seu retorno & dado no mesmo momento;

3.20.58. Possibilitar a substituicio de NFS-e observando as seguintes funcionalidades:
3.20.59. Deve realizar a geracéo de uma NFS-e em substituicéo a outra, ja gerada;
3.20.60. A NFS-e substituida sera cancelada, caso ja ndo esteja nesta condicéao;

3.20.61. Esse servigo dever utilizar o servico de “Geragéo de NFS-¢" tendo como incremento os campos
que identificam a NFS-e a ser substituida, registrando o vinculo entre a nota substituta e a substituida;

3.20.62. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno € dado no mesmo momento;

3.20.63. Possibilitar consulta de empresas autorizadas a emitir NFS-e observando as seguintes
funcionalidades:

3.20.64. Deve informar se determinado CNPJ esta autorizado a emitir NFS-e, e sua Razdo Social,

3.20.65. Dever ser informado que a empresa ndo foi encontrada, caso a mesma n&o tenha sido

4



cadastrada na base de dados do sistema;

3.20.66. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno é dado no mesmo momento;

3.20.67. A solugdo on-line da NFS-e deve contemplar as seguintes funcionalidades: gerag&o de NFS-e,

recepcao e processamento de lote de RPS, consulta de situagao de lote de RPS, consulta de NFS-e por

RPS, consulta de NFS-e, cancelamento de NFS-e, substituicio de NFS-e e consulta de empresas
autorizadas a emitir NFS-g;

3.20.68. A solucdo WEBSERVICE da NFS-e deve contemplar as seguintes funcionalidades: recepgao e
processamento de lote de RPS, consulta de situagdo de lote de RPS, consulta de NFS-e por RPS,
consulta de lote de RPS, consulta de NFS-e e cancelamento de NFS-e;

3.20.69. Gerar a NFS-E com os seguintes dados:

3.20.70. Bras&o e Nome da Prefeitura;

3.20.71. Numero sequencial e codigo de verificagdo de autenticidade da NFS-e;

3.20.72. Data e Hora da Emisséo;

3.20.73. Identificacdo do Prestador (Nome/Razédo Social, CPF/CNPJ, Inscricao Municipal, Telefone/Fax,
Enderego Completo e email);

3.20.74. Identificacdo do Tomador (Nome/Raz&o Social, CPF/CNPJ, Inscrigdo Municipal e Estadual (se
houver), Telefone/Fax, Enderego Completo e email);

3.20.75. Texto de Discriminagédo dos Servigos;

3.20.76. Inscri¢édo imobiliaria para crédito (se for o caso);

3.20.77. Namero e Data de Emiss3o da Nota Fiscal Convencional (apenas em casos de substitui¢éo),
3.20.78. Valor dos Servigos e da Dedugéo (se houver);

3.20.79. Indicagdo de Retengéo de ISS na fonte (SIM ou NAO);

3.20.80. Valor da Aliquota, Valor do ISS e Valor Total,

3.20.81. Indicagéo de retengéo de ISS na fonte, quando for o caso;

3.20.82. Numero e data do documento emitido, nos casos de substituigao;

3.20.83. Manter as informagdes da NFS-e armazenadas na base de dados da prefeitura;

3.20.84. Permitir a consulta a NFS-e pelo site a qualquer momento tanto para o Prestador quanto para o

Tomador do servico por 5 anos e em meio magnético por prazo indeterminado de notas emitidas, notas
recebidas e notas canceladas;

3.20.85. Permitir a emisséo, impressao e reimpresséo de NFS-¢e;
3.20.86. Permitir a geragao automatica da guia de recolhimento do ISS;

3.20.87. Permitir o acompanhamento do pagamento das guias emitidas;
3.20.88. Permitir a verificacdo da autenticidade das NFS-e;

3.20.89. Controlar a autoria e integridade, certificada por meio de senha;



3.20.90. Permitir que a NFS-e seja impressa em via Unica e entregue para entrega ao

tomador e/ou, a seu pedido, ser enviada para o e-mail informado, podendo adicionar comentarios ao
email;

3.20.91. Controlar o Nimero da Nota de forma sequencial para cada estabelecimento do prestador de
servigos com registro da Data e Hora em que a NFS-e foi emitida;

3.20.92. Gerar o Cadigo de Verificagéo para confirmar a autenticidade da NFS-e;
3.20.93. Permitir que o prestador insira sua Logomarca na NFS-e;

3.20.94. Disponibilizar a discriminagdo dos Servicos em um campo livre em que o prestador possa
detalhar os servigos prestados;

3.20.95. Realizar a identificagéo e selegdo automatica da aliquota do ISSQN com base no enquadramento

no cédigo de prestacdo de servigos constante na base de dados cadastrais na prefeitura (Cadastro
Mercantil) referente ao Prestador;

3.20.96. Permitir ao Prestador a selegdo do enquadrado quando o mesmo possuir mais de um cédigo de
servico registrado no cadastro mercantil da prefeitura;

3.20.97. Identificar automaticamente os servigos prestados com recolhimento obrigatério no Municipio e os
servigos com recolhimento devido a outro Municipio (Devidos no Municipio onde foi realizada a Prestagao

do Servico e Devido no Municipio onde se localiza a sede do Prestador de Servigo) na forma da
legislacao;

3.20.98. Gerar o documento de arrecadagéo relativo as NFS-e emitidas e emitir a guia de recolhimento de
ISS devido com célculo do imposto devido e preenchida automaticamente;

3.20.99. Controlar o recolhimento do imposto que deve ocorrer nos termos da legislagédo municipal em

cada més relativamente as NFS-e emitidas no més anterior e Emitir Guia de I1SS especifica para as Notas
Fiscais Eletronicas;

3.20.100. Permitir o cadastro de Contador que podera acessar, através de senhas, todas as Empresas
(Prestadoras de Servigos) que o habilitarem como contador responsavel,

3.20.101. Permitir o cadastro de Pessoa Fisica com CPF, com fornecimento da habilitacao para acesso ao
sistema, através de senhas, para consultar notas fiscais (NFS-E) recebidas;

3.20.102. Gerar cadastro ldentificacdo do Prestador com Nome/Razédo Social, CPF/CNPJ, Inscrigdo
Municipal, Endereco completo e E-mail;

3.20.103. Gerar cadastro de identificacdo do Tomador de Servicos com Nome/Razéo Social, CPF/CNPJ,
Inscricao Municipal e Estadual (se houver), Endereco Completo e email;

3.20.104. Permitir a exportagdo automaética de dados das Notas Fiscais de Servigos Eletrénicas (NFS-E),
emitidas ou tomadas pelo contribuinte para o subsistema de Declaragdo Mensal de Servigos Eletronica —
DMS-e, para serem apropriadas a mesma inscricdo mercantil ou CNPJ;

3.20.105. Permitir o cadastro de prestadores de servigos pessoas fisicas e juridicas, dos responsaveis e
substitutos tributarios, do responsavel legal, de usuarios autorizados, do Contador responsavel:

3.20.106. Permitir o gerenciamento da habilitagdo e autorizagdo para acesso ao sistema e de todas as

funcionalidades do sistema, incluindo a permissédo para emisséo de NFS-e;
3.20.107. Permitir o gerenciamento do acesso através de senha previamente cadastrada e controlada pelo

administrador do sistema,;



3.20.108. O sistema deve relacionar as empresas para as quais o profissional Contador trabalha,
permitindo que o mesmo possa realizar a escrituracao fiscal dos seus clientes;

3.20.109. O sistema deve permitir que o profissional Contador acesse somente as empresas para as quais
esta cadastrado e autorizado;

3.20.110. Permitir habilitar e desabilitar o acesso dos contribuintes;

[ 3.21. CADASTRO DE FEIRAS | MERCADOS: |

3.21.1 Efetuar o Cadastro das Feiras/Mercados, contemplando Nome, Endereco e as Unidades
Comerciais por Tipo com a Forma de Calculo de cada uma;

3.21.2. Efetuar o Cadastro dos Segmentos por Produto contendo a Descrigao e o Valor Unitério;
3.21.3. Efetuar o Cadastro dos Tipos de Unidade Comercial contendo a Descrigao;
3.21.4. Efetuar o registro das Formas de Calculo de Cesséo/Locacao das Unidades Comerciais;

3.21.5. Efetuar o Cadastro dos Feirantes, contemplando Nome, Localizagdo, CPF, Tipo da Unidade
Comercial e Area;

3.21.6. Registrar a Transferéncia de Feirantes para Novas Unidades Comerciais;
3.21.7. Efetuar o Lancamento dos Créditos decorrentes de Concessao/Locagéo de Feiras/Mercados;
3.21.8. Permitir a Consulta dos Débitos por CPF, por Unidade Comercial e por Feira/Mercado;

3.21.9. Emitir os DAMS de Créditos decorrentes de Concessao/Locacéo de Feiras/Mercados, atualizados

monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para pagamento, com utiliza¢&o de
codigo de barras; -

3.21.10. Emitir os DAMS de Créditos de uma Feira/Mercado em lote;
3.21.11. Efetuar o Parcelamento de Créditos decorrentes de Concesséo/Locagéo de Feiras/Mercados;

3.21.12. Desfazer o parcelamento de Créditos decorrentes de Concessao/Locagdo de Feiras/Mercados
apropriando os valores pagos nos créditos originalmente parcelados;

3.21.13. Inscrever Créditos decorrentes de Concessao/Locagao de Feiras/Mercados na Divida Ativa do
Municipio;

3.21.14. Emitir as Certidées de Divida Ativa de Créditos decorrentes de Concesséo/Locagéo de
Feiras/Mercados;

3.21.15. Registrar e Controlar o Envio da Certido de Divida Ativa para a Procuradoria Geral do Municipio;
3.21.16. Emitir o Termo de Compromisso;

3.21.17. Relacionar Créditos decorrentes de Concesséo/Locagao de Feiras/Mercados ndo quitados para
Acdes de Cobranga;

3.21.18. Relacionar Créditos decorrentes de decorrentes de Concesséo/Locagéo de Feiras/Mercados em

aberto, parcelados e quitados por Orgdo Administrativo;

3.21.19. Possibilitar o Langcamento em Lote de Créditos decorrentes de Concessao/Locacdo de
Feiras/Mercados;

3.21.20. Possibilitar a Desativacéo de Créditos decorrentes de Concessao/Locagéo de Feiras/Mercados;

3.21.21. Possibilitar a Reativacéo de Créditos decorrentes de Concessao/Locagao de FeiraslMercados;Q,



[ 3.22. CADASTRO DE CEMITERIOS:

3.22.1. Efetuar o Cadastro dos Cemitérios, contemplando Nome, Endereco e as Sepulturas por Tipo com a
Forma de Calculo de cada uma;

3.22.2. Efetuar o Cadastro dos Tipos de Sepultura contendo a Descrig&o;

3.22.3. Efetuar o registro das Formas de Calculo das Sepulturas;

3.22.4. Efetuar o f:adastro dos Falecidos, contemplando Nome, Enderego, CPF, Filiacdo, Idade, Causa
Mortis, Dados do Obito, Local, Data e Hora do Sepultamento;

3.22.5. Registrar a Transferéncia do Sepultado para novos Jazigos;
3.22.6. Efetuar o Langamento dos Créditos decorrentes de Servigos Funebres;
3.22.7. Permitir a Consulta dos Débitos por CPF e por Sepultura;

3.22.8. Emitir os DAMS de Créditos decorrentes de Servigos Flnebres, atualizados monetariamente e com
os acréscimos legais calculados até a data para pagamento, com utilizagéo de codigo de barras;

3.22.9. Emitir os DAMS de Créditos de um Cemitério;
3.22.10. Efetuar o Parcelamento de Créditos decorrentes de Servicos Funebres;

3.22.11. Desfazer o parcelamento de Créditos decorrentes de Servigos Flinebres apropriando os valores
pagos nos créditos originalmente parcelados;

3.22.12. Inscrever Créditos decorrentes de Servigos Flnebres na Divida Ativa do Municipio;

3.22.13. Emitir as Certiddes de Divida Ativa de Créditos decorrentes de Servigos Funebres;

3.22.14. Registrar e Controlar o Envio da Certiddo de Divida Ativa para a Procuradoria Geral do Municipio;
3.22.15. Emitir a Guia de Sepultamento;

3.22.16. Relacionar Créditos decorrentes de Servigos Flunebres nao quitados para Agdes de Cobranca;

3.22.17. Relacionar Créditos decorrentes de Servigos Funebres em aberto, parcelados e quitados por
Orgéo Administrativo;

3.22.18. Possibilitar o Langamento em Lote de Créditos decorrentes de Servigos Funebres;
3.22.19. Possibilitar a Desativagao de Créditos decorrentes de Servigos Funebres;,

3.22.20. Possibilitar a Reativagdo de Créditos decorrentes de Servicos Funebres.

| 3.23. CONTROLE DE FROTA: 5

3.23.1. Efetuar o Cadastro de Veiculos, contemplando Placa, Modelo, Ano, Cor e Chassi;

3.23.2. Efetuar o Cadastro de Motoristas contendo os Dados Pessoais do Motorista e Habilitagao;
3.23.3. Registrar e Controlar as Saidas dos Veiculos;

3.23.4. Registrar e Controlar os Abastecimentos dos Veiculos;

3.23.5. Registrar e Controlar as Manuten¢des e Revistes dos Veiculos;

3.23.6. Efetuar o Cadastro dos Tipos, Marcas, Modelos, Cores e Opcionais dos Veiculos;



3.23.7. Efetuar o Cadastro dos Combustiveis, Categorias de Habilitacdo e Tipos de Servigos de
Manutencao;

3.23.8. Possibilitar a Consulta ao Histdrico de Saidas dos Veiculos;

3.23.9. Possibilitar a Consulta ao Histérico de Saidas das Manutencdes e Revisdes dos Veiculos;
3.23.10. Possibilitar a Consulta ao Histérico dos Abastecimentos dos Veiculos;

3.23.11. Emitir a Lista dos Veiculos;

3.23.12. Emitir a Lista dos Motoristas;

3.23.13. Possibilitar a Apuracao dos Gastos com a Frota de Veiculos;

3.23.14. Emitir a Lista de Pendéncias de Servigos;

3.23.15. Possibilitar a Consulta acs Dados Cadastrais de Motoristas e Veiculos.

3.24. DECLARAGAO DE OBRAS: |

3.24.1. FEfetuar o Cadastro de Obras, contemplando Identificagdo da Obra, Matricula CEl,
Empreendimento, Nome e CPF do Proponente, Nome, CPF e Titulo do Profissional Responsavel,
Inscrigdo Mercantil e Enderego do Construtor, e o Regime de Construgao;

—

3.24.2. Manter Tabelas do Tipo de Empreendimento, Titulo do Profissional e Regime de Construgéo;

3.24.3. Efetuar a Gestéo do Relatério Financeiro das Obras com o registro da Planilha Orgamentéria da
Obra;

3.24 .4, Possibilitar a Listagem das Obras;
3.24.5. Possibilitar a Imagem de uma QObra;

3.24.6. Efetuar a Declaracdo Mensal das Obras via Portal do Contribuinte, onde ser&o informados os
documentos emitidos/recebidos de materiais e/ou servigos, relacionando-os ao item do relatério;

3.24.7. Emitir o DAM de ISS, decorrente da Declaragio, atualizado monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data para pagamento, com utilizagéo de cédigo de barras;

3.24.8. Efetuar o Gerenciamento dos Débitos.

| 3.25. DECLARAGAO DE IMOBILIARIAS:
3.25.1. Efetuar o Cadastro de Imobiliarias que possuem loteamentos e promovam vendas de lotes;

3.25.2. Registrar mensalmente a Declaragéo de todos os iméveis transacionados, com informagdes do
adquirente, transmitente, do imdvel e da transacéo;

3.25.3. Efetuar o Cadastro de Adquirentes contemplando CPF/CNPJ, nome, enderego, fone e e-mail;
3.25.4. Efetuar o Cadastro de transmitentes contemplando CPF/CNPJ, nome, enderego, fone e e-mail;
3.25.5. Exigir as Declaragdes Mensais mesmo que sem movimento;

3.25.6. Lavrar Multa automatica por nao entrega da Declaragdo Mensal;

3.25.7. Possibilitar a Listagem das Declaragbes Mensais por Imobiliaria, Periodo, CPF/CNPJ do
adquirente;



3.25.8. Emitir o DAM das multas lavradas, decorrente da Declaracéo, atualizado monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data da emisséo, com utilizagéo de cddigo de barras;

3.25.9. Efetuar o Gerenciamento dos Débitos.

| 3.26. DECLARAGAO DE SOCIEDADES DE PROFISSIONAIS: J
3.26.1. Efetuar o Cadastro de Sociedades de Profissionais;

3.26.2. Registrar a Declaracéo de Sociedades de Profissionais, contendo a quantidade de profissionais por
categoria;

3.26.3. Gerar o ISS decorrente da Declaracgéo;

3.26.4. Emitir o DAM do ISS, decorrente da Declaragéo, atualizado monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data para pagamento, com utilizagao de cédigo de barras;

3.26.5. Efetuar o Gerenciamento dos Débitos.

[ 3.27. GESTAO DOS DEBITOS PROTESTADOS EM CARTORIO:
3.27.1. Efetuar o Registro do Débito Protestado em Cartorio;

3.27.2. Cancelar o Registro do Débito Protestado em Cartorio;
3.27.3. Possibilitar a Relac&o dos Débitos Protestados em Cartorio;

3.27.4. Integracdo entre o sistema integrada de administracéo tributaria e o sistema do instituto de
protestos de RN, (CRA - Central de Remessa de arquivo).

3.28. INTEGRAGAO COM O CDL (CLUBE DE DIRETORES LOGISTAS): |

3.28.1. Efetuar a selegdo automatica dos Contribuintes para Negativagdo junto a CDL, permitindo
selecionar o periodo, tipo do débito, valor minimo e o 6rgao responsavel pelo crédito;

3.28.2. Gerenciar o intercdmbio de informagdes com o CDL;

3.28.3. Controlar os Débitos Negativados;

3.28.4. Efetuar a Baixa automatica da Negativacdo quando identificado seu pagamento ou a negociagéo
do débito;

3.28.5. Possibilitar o Cancelamento da Negativacéo avulso ou em lote;,

3.28.6 Possibilitar a Negativagao avulsa de um Contribuinte.

[ 3.29. IPTU PREMIADO:
3.29.1 Definir Data e Prémios de cada sorteio;

3.29.2 Selecionar automaticamente o universo dos contribuintes aptos a participar de cada sorteio;

3.29.3. Controlar os Vencedores dos Sorteios;

3.29.4. Propiciar a Divulgacéo dos Sorteios, contemplando datas, prémios, regras e vencedores via Site da
Prefeitura.

|73.3D. CERTIDAO DE IMOVEIS ISENTOS: J
3.30.1. Possibilitar a Emisséo da Certiddo de Imoéveis Isentos;

3.30.2. Possibilitar a Validagao da Certidao de Imoéveis Isentos;



3.30.3. Possibilitar a consulta ao Historico das Certiddes de Imoéveis Isentos de um Imoével.

3.31. INTEGRAGAQ COM A REDESIM - REDE NACIONAL PARA A SIMPLIFICAGAO DO REGISTRO
E DA LEGALIZACAO DE EMPRESAS E NEGOCIOS:

3.31.1. Receber via WEBSERVICE as solicitacées de inscricdo dos contribuintes no Cadastro Mercantil
da prefeitura;

3.31.2. Permitir a complementacido das informacdes referente aos paramentos para tributacdo dos
impostos e taxas mercantis de acordo com o cédigo tributario municipal;

3.31.3. Permitir a inclus&o dos contribuintes no Cadastro Mercantil gerando automaticamente o numero de
sua inscrigdo municipal;

3.31.4. Efetuar o calculo das taxas mercantis de acordo com o cédigo tributario municipal,

3.31.5. Informar a inscricdo municipal gerada e as URLS via WEBSERVICE, permitindo a impresséo do

DAM para pagamento das taxas mercantis e impressdo do Alvara de Localizagdo e Funcionamento
através do site da REDESIM;

3.31.6. Registrar informacgdes de forma a identificar as inscrigdes geradas a partir da REDESIM;

3.32. INTEGRAGAO COM O SIMPLES NACIONAL:

3.32.1. Gerar arquivo contendo os CNPJS impedidos de permanecerem ou ingressarem no SIMPLES
NACIONAL, nos termos da legislagao vigente;

3.32.2. Permitir o armazenamento das informagdes declaradas ao SIMPLES NACIONAL atraves das
PGDAS-D, PGMEI e DEFIS;

3.32.3. Permitir o recebimento e processamento dos arquivos disponibilizados pela Secretaria da Receita
Federal com os pagamentos efetuados por contribuintes cadastrados no SIMPLES NACIONAL,;

3.32.4. Efetuar o registro individual dos pagamentos e a classificacdo das receitas referentes aos
pagamentos recebidos através dos arquivos DAF 607,

3.32.5. Permitir a geracéo e apresentagéo através de consultas e relatérios, do resultado dos cruzamentos

efetuados entre as informacdes contidas nas PGDAS-D, PGMEI, DEFIS, DAF 607 e NFS-e emitidas
através do site da prefeitura;

3.33. INTEGRAGAO COM A SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL: J

3.33.1. Permitir o acolhimento e processamento dos arquivos disponibilizados, DAF 607, pela Secretaria
do Tesouro Nacional, gerados pelo SIAF, contendo as retengdes efetuadas de ISSQN no ambito federal;

3.33.2. Efetuar o registro individual e a classificagdo das receitas referentes as retengdes de ISSQN
disponibilizadas pela Secretaria do Tesouro Nacional através dos arquivos DAF 607,

3.33.3. Permitir a geragdo e apresentagdo, através de consultas e relatérios, de informagbes das
retencdes de ISSQN efetuadas pela Secretaria do Tesouro Nacional no &mbito federal;

3.34. INTEGRAGAO COM O SISTEMA ORGAMENTARIO / FINANCEIRO: l

3.34.1. Permitir a integracéo via WEBSERVICE ou arquivo TXT, em tempo real, com o Sistema
Orgamentario / Financeiro adotado pela prefeitura;

3.34.2. Informar o resultado, diario ou para um determinado periodo, da arrecadacéo das receitas do
municipio, detalhado por cédigo orgamentario /financeiro e por érgéo arrecadador,

3.34.3. Permitir que as informacgdes sejam geradas nos regimes de competéncia e de caixa,

3.34.4. Informar ao Sistema Orgamentario / Financeiro as pendéncias dos contribuintes, permitindo o



blogueio de empenhos para os devedores;

[ 3.35. NOTA FISCAL DE SERVIGOS AVULSA DIGITAL — NFSA-d: 2

3.35.1. Permitir a elaboracéo, alteracéo, emisséo e reemissdo da Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital —
NFSA-d;

3.35.2. Gerar a NFSA-d com os seguintes dados:
3.35.3. Brasao e Nome da Prefeitura;

3.35.4. Numero sequencial e codigo de verificacdo de autenticidade da NFSA-d;

3.35.5. Data e Hora da Emissao;

3.35.6. Identificagdo do Prestador (Nome/Razdo Social, CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, Endereco
Completo);

3.35.7. Identificacdo do Tomador (Nome/Razdo Social, CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, Endereco
Completo);

3.35.8. Cédigo e discriminagéo do servigo, conforme lista de servigos da Lei 116 de 31 de julho de 2003;
3.35.9. Indicagéo do Cédigo Nacional de Atividades Econémicas e Fiscais - CNAE-Fiscal;
3.35.10. Més e Ano da prestacéo do servigo;

3.35.11. Quantidade do item;

3.35.12. Unidade de medida da quantidade do item;

3.35.13. Discriminacéo dos servigos prestados no item;

3.35.14. Valor Unitéario do item;

3.35.15. Valor total do item;

3.35.16. Valor total da NFSA-d;

3.35.17. Indicagéo do Codigo Nacional de Atividades Econdmicas e Fiscais - CNAE-Fiscal;
3.35.18. Valor total das deducdes;

3.35.19. Valor da redugédo da base de calculo do ISS;

3.35.20. Valor da base de célculo do ISS;

3.35.21. Aliquota do ISS;

3.35.22. Valor do ISS;

3.35.23, Realizar a identificacéo e selegdo automatica da aliquota do ISSQN com base no enquadramento
no cédigo de prestac@o de servigos constante na base de dados cadastrais na Prefeitura;

3.35.24. Efetuar a emissdo automatica do DAM para recolhimento dos tributos incidentes nas notas fiscais
avulsas, com codigo de barras, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados ate a
data para pagamento, conforme padrao de arrecadagéo bancario estabelecido pela FEBRABAN;

3.35.25. Bloquear a emissdo da Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital - NFSA-d enquanto nao confirmado

o pagamento do 1SS devido; Q



3.35.26. Possuir mecanismo que limita a emiss&o, quantidade e valor das notas fiscais avulsas, de acordo
com parametros pré-definidos pelo fisco;

3.35.27. Gerenciar a arrecadaco do ISS incidentes na Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital - NFSA-d,
por dia, més, ano;

3.35.28. Controlar o cancelamento de Nota Fiscal de Servicos Avulsa Digital - NFSA-d;

3.35.29. Permitir a consulta &s Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais — NFSA-d emitidas e canceladas
por nimero da nota, por Prestador e por Tomador de Servicos;

3.35.30. Efetuar a emissdo de relagdo das Notas Fiscais de Servicos Avulsas Digitais — NFSA-d
canceladas por periodo;

3.35.31. Efetuar a emisséo de relagdo das Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais — NFSA-d emitidas
por periodo;

3.35.32. Efetuar a emissao de relagdo de Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais — NFSA-d emitidas

por processo administrativo, nos casos em que o ISS venha a ser retido na fonte mediante Nota de
Empenho;

3.35.33. Efetuar a emissdo de relagdo de Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais — NFSA-d emitidas
para uma inscrigdo mercantil, CPF ou CNPJ, indicando no minimo o valor da nota e do ISS arrecadado;

3.35.34. Permitir a exportagdo automética de dados das Notas Fiscais de Servicos Avulsas Digitais —
NFSA-d emitidas pelo contribuinte para o subsistema de DECLARACAO MENSAL DE SERVICOS
ELETRONICA — DMS-e, para serem apropriados na mesma inscrigdo mercantil ou CNPJ;

3.35.35. Permitir a validacdo da autenticidade da NFSA-d.

[3.36. SELECAO PUBLICA SIMPLIFICADA: i

3.36.1. Efetuar o Cadastramento da Selec&o Publica Simplificada, contemplando Titulo, Prazo das
Inscricdes, Orgao Responsavel pela Contratagdo, Cargos Oferecidos, Nivel de Escolaridade, Limites de

Pontuagdo por Nivel de Escolaridade e por Experiéncia, e Valores das Taxas de Inscricdo por Nivel de
Escolaridade;

3.36.2. Disponibilizar na WEB formulario de inscricdo na Selecdo, contemplando Dados pessoais com
endereco do candidato e Dados da Inscrigdo;

3.36.3. Possibilitar o Cadastramento dos Orgdos Responsaveis pela Contratagdo, Cargos, Niveis de
Escolaridade e Tipos de Deficiéncia;

3.36.4. Fazer o relacionamento dos Cargos Oferecidos com o Nivel de Escolaridade;

3.36.5. Permitir o registro da Formagéo do Candidato permitindo a escolha dos Niveis de Escolaridade;
3.36.6. Permitir o registro da Experiéncia Comprovada do candidato,

3.36.7. Possibilitar o registro do Tempo de Experiéncia do candidato comprovada na éarea;

3.36.8. Emitir o Comprovante de inscrigao do candidato;

3.36.9. Emitir o respectivo Documento de Arrecadag&o Municipal — DAM da Taxa de Inscrigdo, com codigo
de barras, conforme padrao de arrecadacgéo bancario estabelecido pela FEBRABAN,

3.36.10. Permitir a Consulta dos Candidatos Aptos a participar da Selegéo,
3.36.11. Emitir o Relatério de Inscrigbes Invélidas, verificando a quitacéo da Taxa de Inscricao,

3.36.12. Efetuar a Apuragéo da Selecao Publica considerando os critérios de desempate; ‘Q/‘



3.36.13. Emitir o Relatério de Classificagdo dos Candidatos Portadores de Deficiéncia;

3.36.14. Emitir o Relatério de Classificagcdo Geral da Selegao Publica;

3.36.15. Emitir o Relatdrio de Dados Pessoais;

3.36.16. Possibilitar Consultas das Selegdes Publicas efetuadas por Orgéo Responsavel.

4.0 — DA AVALIAGAO TECNICA:

2l

4.1 - CRITERIOS:

4.1.1 - A pontuacdo maxima da Proposta Técnica correspondera a 1.500 (um mil e quinhentos) pontos.

4.1.2 - Para cada proposta técnica sera atribuida uma Nota Técnica (NT), de acordo com a seguinte

formula:

NT =PT x 100
PO

Onde:

NT= Nota Técnica.

P0O= Maior pontuagao técnica das propostas apresentadas.

PT= Pontuac&o técnica da proponente em julgamento.

| 5.1.0 - DA PONTUAGAO:

5.1.1. CRITERIOS:

5.1.1.1. Os fatores COMPATIBILIDADE, PADRONIZAGAO, SUPORTE TECNICO E QUALIDADE foram
considerados pela Secretaria de Tributagdo da Prefeitura de Macaiba suficientes para avaliagao
técnica dos licitantes. Exclui-se da Pontuagdo Técnica o fator Desempenho por ter sido totalmente
coberto pelos itens pontuaveis do fator Qualidade e o fator Prazo de Entrega por ter sido tratado,
em seus varios aspectos, neste Termo de Referéncia, ndo sendo os mesmos pontuaveis.

5.1.1.2. A Pontuacdo Técnica sera atribuida aos Fatores: Suporte Técnico, Qualidade, Padronizagao e
Compatibilidade com seus respectivos pesos e dividida em subitens conforme segue:

5.1.1.3. Cada um dos fatores COMPATIBILIDADE, PADRONIZAGAO, SUPORTE TECNICO E
QUALIDADE serio avaliados com base em critérios técnicos condizentes com a sua natureza. A cada um
' destes critérios foi atribuida uma pontuacdo correspondente, conforme sua importancia relativa para o

fator em questao, na forma do quadro abaixo:

TOPICO DE AVALIACAO/FATOR PESO | PONTOS (*) | PONTOS X PESO(**)
COMPATIBILIDADE ( C) 2 500 1000
PADRONIZAGAO (P) 1 100 100
SUPORTE TECNICO (S) 3 70 210
QUALIDADE (Q) 1 190 190

(*) PONTUAGAO MAXIMA POSSIVEL EM CADA FATOR DE AVALIACAO.
() PONTUAGAO MAXIMA POSSIVEL EM CADA FATOR APOS APLICAR O RESPECTIVO PESO.

51.1.4. O calculo da pontuagdo técnica sera obtido levando em consideracdo fatores tecnicos
considerados relevantes pela Secretaria de Tributag&o da Prefeitura de Macaiba. A pontuagdo técnica de
cada licitante sera obtida pelo somatério das multiplicagdes dos pontos obtidos pelo peso atribuido a cada

fator, aplicando a férmula abaixo:
PT = (1xPQ) + (1 x PP) + (3 x PS) + (2 x PC)

Onde:
PT = pontuacéo TOTAL.

4



PQ = total de pontos obtidos no fator QUALIDADE.

PP = total de pontos obtidos no fator PADRONIZACAO.

PS = total de pontos obtidos no fator SUPORTE TECNICO.
PC= total de pontos obtidos no fator COMPATIBILIDADE.

5.1.1.5. O FATOR COMPATIBILIDADE sera verificado quanto a disponibilizacdo para implantacao
imediata dos subsistemas. Considera-se “disponibilizagio para implantagédo imediata” o estagio em que se
encontram os subsistemas no momento desta avaliagdo e verificagdo quanto ao atendimento das
FUNCOES descritas no item 18, deste Termo de Referéncia.

5.1.1.5.1. A pontuagdo do FATOR COMPATIBILIDADE, em func&o da disponibilizagéo para implantagao
imediata dos SUBSISTEMAS, sera atribuida para cada SUBSISTEMA, e o percentual de atendimento das
FUNCOES sera obtido computando-se a quantidade de FUNCOES atendidas em relagio & quantidade
total de FUNGOES de cada SUBSISTEMA, conforme descrigéo no presente Termo de Referéncia.

5.1.1.5.2. Serdo desclassificadas as propostas que, no FATOR COMPATIBILIDADE, n&o atendam, para
cada SUBSISTEMA, o minimo de 80 % (oitenta por cento) das FUNGCOES relacionadas no item 18 deste
Termo de Referéncia. A desclassificagdo dar-se-a em decorréncia da ndo comprovagdo das exigéncias
contidas no item 7.1, deste Termo de Referéncia, verificado durante a Avaliagdo da Amostra.

5.1.1.5.3. A pontuagdo do FATOR COMPATIBILIDADE sera obtida aplicando a seguinte formula:

PC = SPS,
Onde:
PC= Pontuagao do FATOR COMPATIBILIDADE; e

5:1.2.1.1.23.
SPS = }PSUBn,
n=5.1.2.1.1.1.

Onde:

SPS = Somatério dos pontos obtidos em cada SUBSISTEMA.

n= Indicacdo de cada SUBSISTEMA nos termos da TABELA DE PONTUAGCAO PARA O
FATOR COMPATIBILIDADE do item 5.1.2.1.1.

5.1.1.5.4. A pontuagdo para cada SUBSISTEMA sera atribuida aplicando a seguinte formula:

PSUB =NFA x PMS,
TF
Onde:

PSUB= Pontos obtidos no SUBSISTEMA.

NFA= Nimero de FUNGOES atendidas pelo sistema proposto.
TF= Total de FUNCOES do SUBSISTEMA.

PMS= Pontuagao méaxima atribuida ao SUBSISTEMA.

5.1.1.5.5. A pontuag&o para cada um dos fatores PADRONIZAGAO, SUPORTE TECNICO e QUALIDADE
sera atribuida em funcdo dos requisitos atendidos em cada fator, mediante somatdrio dos pontos
atribuidos a cada um dos requisitos.

5.1.2. FATORES DE AVALIAGAO TECNICA.
5.1.2.1. FATOR COMPATIBILIDADE:

5.1.2.1.1. TABELA DE PONTUAGAO PARA O FATOR COMPATIBILIDADE:

SUBSISTEMAS TF() NMES(™) | PM(*™)
A1 — CADASTRO DE PESSOAS FISICAS E JURIDICAS 05 Fungdes 03 05 Pontos
A2 - CADASTRO DE LOGRADOQUROS 12 Funcbes 08 10 Pontos




A3 - CADASTRO IMOBILIARIO 33 Funcdes 21 20 Pontos
A4 - CONTROLE DO ITBI 20 Funcoes 13 10 Pontos
A5 - CADASTRO MERCANTIL 31 Fungoes 20 25 Pontos
A6 - CONTROLE DE ARRECADACAQ 19 Funcdes 12 25 Pontos
A7 - DEBITOS FISCAIS 25 Funcoes 16 20 Pontos
A8 - PARCELAMENTO DE DEBITOS 17 Funcdes 11 20 Pontos
A9 - CONTROLE DAS CONFISSOES DE DEBITOS DE ISS 13 Funcdes 08 10 Pontos
A10 - CONTROLE DOS AUTOS DE INFRACAO MERCANTIL 23 Funcdes 15 25 Pontos
A11 - REGISTRO DOS DOCUMENTOS FISCAIS 18 Funcdes 12 10 Pontos
A12 - CONTROLE DE PROCESSOS 29 Funcdes 19 20 Pontos
A13 - INFORMACOES FISCAIS 38 Fungdes 25 20 Pontos
A14 - INFORMACOES EXECUTIVAS 36 Funcoes 23 10 Pontos
A15 - CONTROLE DE DEBITOS FISCAIS NA PROCURADORIA 24 Fungoes 16 10 Pontos
A16 - CONTROLE DE ACESSOS 07 Fungbes 05 10 Pontos
A17 - DECLARACAO DIGITAL DE SERVICOS PRESTADOS 45 Funcoes 28 30 Pontos
A18 - CONTROLE DAS EMISSOES DE CERTIDOES NEGATIVAS .

E POSITIVAS COM EFEITO DE NEGATIVAS DE DEBITOS 11 Fungges il 14 Pontes
A19 - CONTROLE DE QUTROS CREDITOS MUNICIPAIS 12 Funcdes 08 10 Pontos
A20 - PORTAL DO CONTRIBUINTE 32 Fungbes 21 30 Pontos
A21 - NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA 48 Fungdes 31 30 Pontos
A.22 - CADASTRO DE FEIRAS/MERCADOS 21 Fungbes 14 05 Pontos
A.23 - CADASTRO DE CEMITERIOS 20 Funcdes 13 05 Pontos
A.24 - CONTROLE DE FROTA 15 Funcgbes 10 05 Pontos
A.25 - DECLARACAO DE OBRAS 08 Funcbes 05 05 Pontos
A.26 - DECLARACAO DE IMOBILIARIAS 09 Fungbes 06 05 Pontos
A.27 - DECLARACAO DE SOCIEDADE DE PROFISSIONAIS 05 Fungbes 03 05 Pontos
A.28 - GESTAO DOS DEBITOS PROTESTADOS EM CARTORIO | 03 Fungdes 02 05 Pontos
i\g\ié_:_l\li'g)EGRA(;AO COM CDL (CLUBE DE DIRETORES 06 Funcdes 04 15 Pontos
A.30 - IPTU PREMIADO 04 Fungbes 03 05 Pontos
A.31 - CERTIDAO DE IMOVEIS ISENTOS 03 Funcées 02 05 Pontos
A.32 - INTEGRACAO COM A REDESIM 06 Fungdes 04 20 Pontos
A.33 - INTEGRACAO COM O SIMPLES NACIONAL 05 Funcées 03 20 Pontos
Qﬁé |E) :\T;'FGRACAO COM A SECRETARIA DO TESOURO 03 Fungdes 02 10 Portos
ﬁigBA . (I:I\IIE'I;ESRAGAO COM O SISTEMA ORCAMENTARIO/ 04 Fungdes 03 10 Pontos
A.36 - NOTA FISCAL DE SERVICOS AVULSA DIGITAL — NFSA-d | 15 Fungdes 10 10 Pontos
A.37 - SELECAQ PUBLICA SIMPLIFICADA 16 Fungoes 10 10 Pontos

OBSERVAGOES: )
(*) TF: TOTAL DE FUNGOES;

(**) NMFS: NUMERO MINIMO DE FUNGOES POR SUBSISTEMA- 80% (OITENTA POR CENTO);
(***) PM: PONTUACAO MAXIMA POR SUBSISTEMA.

5.1.2.2. FATOR PADRONIZAGAO:

5.1.2.2.1. O subsistema de logradouros & utilizado como base Unica de enderecamento e localizagéo para
todos os demais subsistemas?

5.1.2.2.1.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.2.1.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.2.2. Os Subsistemas imobiliario e mercantil permitem que pela inscricdo da unidade imobiliaria se
identifique a atividade mercantil nela exercida?
L }

5.1.2.2.2.1. Nao = 00 (zero) pontos;



5.1.2.2.2.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.2.3. O Subsistema mercantil se utiliza da inscricdo imobiliaria para enderegcamento e localizagao do
contribuinte’?

5.1.2.2.3.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.2.3.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.2.4. No subsistema imobilidrio a obtencéo dos valores venais dos imdveis € resultante da Planta
Genérica de Valores constantes do Cadastro de Logradouros?

5.1.2.2.4.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.2.4.2. Sim = 10 (dez) pontos.

langamento do ITBI?
5.1.2.2.5.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.2.5.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.2.6. Os arquivos de débitos oriundos de todos os subsistemas estdo interligados de forma que
possibilite a emiss&o de uma unica Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa ou Positiva de
Débitos Municipais a partir do CNPJ ou do CPF?

5.1.2.2.6.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.2.6.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.2.7. O Sistema permite personalizar telas, leiautes e logotipo de acordo com a necessidade da
Prefeitura de Macaiba?

5.1.2.2.7.1. Nao = Q0 (zero) pontos;

5.1.2.2.7.2. 8im = 05 pontos

5.1.2.2.8. O Sistema possibilita que as consultas e relatorios apresentem cabecalho e totalizadores de
acordo com seus dados, a cada quebra de item e geral, para todos os valores monetarios ou que
necessitarem deste tipo de informacéo, devendo ser parametrizaveis pelo usuario - selecéo, ordenagéo,
agrupamento e operagdes matematicas entre campos?

5.1.2.2.8.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.2.8.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.2.9. Os relatérios gerados pelo sistema s&o esteticamente padronizados quanto a: a) Cabecalho,
Logo e ldentificagdo do Usuario; b) Titulo do relatdrio, definicdes de Fonte e Paragrafo; c) Tabelas (Titulo
de colunas, Titulo de linhas e Bordas); d) Paginagéo, Margens e Rodapé?

5.1.2.2.9.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.2.9.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.2.10. As telas do Sistema contém a identificagao do usuario logado, data e hora do acesso?

5.1.2.2.10.1. Nao = 00 (zero) pontos;



5.1.2.2.10.2. Sim = 05 (cinco) pontos.

5.1.2.2.11. O sistema permite a edigdo de um calendario do expediente municipal?
5.1.2.2.11.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.2.11.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.3. FATOR SUPORTE TECNICO:

5.1.2.3.1. O Sistema exibe mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao
usuario um determinado risco ao executar funcdes (tais como: exclusdo de registros, preenchimento de
dados fora da formatacdo do campo ou a opgéo de sair do sistema sem salvar os dados preenchidos)e
solicitando sua confirmacgao para dar prosseguimento a tarefa?

5.1.2.3.1.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.3.1.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.3.2. O Sistema permite ao usuario acompanhar o andamento de operagfes mais demoradas em
execugao de forma visual e clara, mostrando que o sistema esta em operagéo?

5.1.2.3.2.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.3.2.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.3.3. O Sistema apresenta icones, botdes e opgdes de menu habilitados e nao habilitados de modo
diferenciado.?

5.1.2.3.3.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.3.3.2. Sim = 05 (cinco) pontos.

5.1.2.3.4. O Sistema possui recursos de informacao ao usuario sobre a fungdo de um botdo, menu ou
icone nas telas do sistema, ao posicionar o cursor sobre ele?

5.1.2.3.4.1. Nao = 00 (zero) pontos;
5.1.2.3.4.2. Sim = 05 (cinco) pontos
5.1.2.3.5. O Sistema permite identificar o formato dos campos de entrada de dados?
5.1.2.3.5.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.3.5.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.3.6. O sistema possui mecanismo de ajuda integra, ou um help on-line via home-page, site ou portal
na Internet, para ajudar o usuario a utiliza-lo, em portugués do Brasil e de facil leitura e entendimento?

5.1.2.3.6.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.3.6.2. Sim = 10 (cinco) pontos.

5.1.2.3.7. O sistema bloqueia a digitagdo quando o nimero de caracteres ultrapassarem o nimero maximo
permitido para os campos de entrada de dados?

5.1.2.3.7.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.3.7.2. Sim = 05 (cinco) pontos.



5.1.2.3.8. O sistema possui home-page, site ou portal na Internet que possibilite aos seus usuarios o
contato para solicitagdo de manutengao e ou suporte técnico?

5.1.2.3.8.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.3.8.2. Sim = 05 (cinco) pontos.

5.1.2.3.9. O sistema possui tela que permite concess&o, bloqueio, desbloqueio, recuperagéo e revogagao
de senhas de acessos?

5.1.2.3.9.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.3.9.2. Sim = 05 (cinco) pontos.

5.1.2.3.10. O sistema possui ferramenta automatizada de reinicializagdo de senhas, em que a nova
autenticagéo & gerada aleatoriamente e enviada automaticamente ao usuario?

5.1.2.3.10.1. Nao = 00 (zero) pontos;
5.1.2.3.10.2. Sim = 05 (cinco) pontos.

5.1.2.4. FATOR QUALIDADE:

sistema herdando as caracteristicas deste nucleo, permitindo a padronizagéo necessaria, com teclas de

funcdo, botdes, telas e menus em todos os subsistemas, de forma a facilitar o seu aprendizado e
operagao?

5.1.2.4.1.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.4.1.2. Sim = 30 (trinta) pontos.

5.1.2.4.2.1, Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.4.2.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.4.3. O Sistema possui ferramentas que permitam o backup e restore do Banco de Dados, com
interface amigavel e clara, para facilitar os procedimentos relativos a seguranca da base de dados, que
devera ser implementada e documentada no inicio da implantag&o da Solugao?

5.1.2.4.3.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.4.3.2. Sim = 30 (trinta) pontos.

5.1.2.4.4, A base de dados integrada permite o acesso através de visbes, padrao SQL, de modo a

viabilizar a extracdo de informagdes que n&o estejam disponiveis em consultas e relatérios ja previstos
pelos Sistemas Aplicativos?

5.1.2.4.4.1. Nao = 00 (zero) pontos;
5.1.2.4.4.2. Sim = 15 (quinze) pontos.

5.1.2.4.5. A solugéo permite a identificagéo, pelo seu administrador, do usuario que acessou determinados
dados pré-cadastrados como sujeitos ao sigilo fiscal?

5.1.2.4.5.1. Nao = 00 (zero) pontos; &/



5.1.2.4.5.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.4.6. O Sistema possui teste de consisténcia dos dados de entrada. Por exemplo: validade de datas,
campos com preenchimento numérico, inicio e fim de vigéncia, digito verificador, regras de negécio, etc?

5.1.2.4.6.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.4.6.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.4.7. O Sistema possui rotinas de importagcdo e exportagéo, inclusive para integragdo com outros
sistemas (Disponibilizando e obtendo dados em meio magnético quando necessario)?

5.1.2.4.7.1. Nao = 00 (zero) pontos;
5.1.2.4.7.2. Sim = 20 (vinte) pontos.
5.1.2.4.8. O Sistema possui facilidades de “QUERY* para extragdo de dados e gerag&o de relatorios?
5.1.2.4.8.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.4.8.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.4.9. O Sistema bloqueia automaticamente acessos de usuarios por senhas digitadas seguidas vezes
de forma incorreta?

5.1.2.4.9.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.4.9.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.4.10. O Sistema permite bloquear automaticamente acessos de usuarios por inatividade por periodo
parametrizavel de tempo?

5.1.2.4.10.1. Nao = 00 (zero) pontos;
5.1.2.4.10.2. Sim = 10 (dez) pontos.

5.1.2.4.11. O Sistema possui uma unica ferramenta de controle de usuério e autenticagao para todos os
modulos?

5.1.2.4.11.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.4.11.2. Sim = 10 (dez) pontos.

51.2.4.12. O Sistema permite a existéncia de Administrador Principal (usuario mestre), com acesso
irrestrito, que concede e revoga acessos, possui acesso pessoal a execugéo das transagbes com que
trabalha, e Administrador Simples (usuario cadastrador), que concede e revoga acessos, mas ndo possuia
cesso pessoal & execugio das transagées com que trabalha?

5.1.2.4.12.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.4.12.2. Sim = 15 (quinze) pontos.

5.1.2.4.13. O Sistema permite autenticac&o via certificagdo digital, para determinadas funcionalidades?

5.1.2.4.13.1. Nao = 00 (zero) pontos;

5.1.2.4.13.2. Sim = 10 (dez) pontos.



6.1.1. A assisténcia a unidade solicitante ocorrera sempre que houver necessidade de corregdo ou
adequacao do sistema Tributério, o que se dara semanalmente, havendo alteragéo, em relag&o a rotina de
trabalho da secretaria, podera ser ultrapassado o limite semanalmente a empresa ganhadora do certame
a obrigacéo de dar assisténcia mais dias durante a semana.

|7.1.0. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1.1. Nomear 01 (um) Gestor e 01 (um) Fiscal para executar o acompanhamento e a fiscalizagao do contrato a ser
firmado, em conformidade com suas competéncias e demais disposigdes legais, devendo observar, no minimo, as
atribuicdes expressamente previstas neste Termo de Referéncia;

7.1.2. Acompanhar, fiscalizar e avaliar o cumprimento do objeto desta Contratagéo, solicitando & CONTRATADA
todas as providéncias necessdrias ao bom andamento dos servigos;

7.1.3. Notificar a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execugéo dos servigos,
fixando prazo para a sua corregao,

7.1.4. Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do objeto, que estejam em

desacordo com o presente Termo de Referéncia e com o contrato, para que sejam tomadas as providéncias com
relagao a quaisquer irregularidades;

7.1.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
7.1.6. Efetuar o pagamento na forma ajustada neste Termo de Referéncia e no contrato respectivo;

7.1.7. Cientificar a CONTRATADA sobre as normas internas vigentes relativas & seguranga, inclusive aquelas

atinentes ao controle de acesso de pessoas e veiculos, bem assim sobre a Politica de Seguranga da Informagéo da
CONTRATANTE;

7.1.8. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugao das obrigagoes contratuais, inclusive
permitir o acesso de representantes, prepostos ou empregados da CONTRATADA aos locais onde serédo prestados
os servicos, observadas as normas que disciplinam a seguranga do patrimdnio e das pessoas,

7.1.9. Cumprir as demais obrigagdes constantes deste Termo de Referéncia, do instrumento convocatorio e outras
imposicdes previstas no contrato.

(8.1.0. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1.1. Prestar todos os servigos e disponibilizar todos os recursos requeridos neste Termo de Referéncia e
seus Adendos;

8.1.2. Realizar o projeto no prazo definido, cumprindo rigorosamente com todas as programacgoes e
atividades objeto do contrato,

8.1.3. Participar com representante, credenciado a decidir em seu nome, de todas as reunides e atividades

de coordenagdo, planejamento, acompanhamento e avaliagdo, que venham a ser convocadas pela
CONTRATANTE;

8.1.4. Prover equipes formadas por profissionais experientes e especialistas no escopo do objeto
contratado, em quantidade e qualificacées necessarias para garantir a execugado dos servicos, sem
interrupgdo, seja por motivos de férias, descanso semanal, licenga, falta ao servico, demissao e outros
analogos, obedecidas as disposi¢cdes da legislagéo trabalhista vigente;

8.1.5. Atender as solicitagdes de servicos de acordo com especificagdes técnicas, procedimentos de
controle administrativos e cronogramas que venham ser estabelecidos pela CONTRATANTE;



8.1.6. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacao,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

8.1.7. Manter os sistemas de controle atualizados permanentemente;
8.1.8. Apresentar problemas e obstaculos identificados durante a execugao dos servicos;

8.1.9. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto e informacées fornecidas e apuradas durante as andlises, de interesse do CONTRATANTE ou de

terceiros de que tomar conhecimento em razéo da execugéo do objeto deste Contrato, devendo orientar
seus empregados nesse sentido;

8.1.10. Comunicar por escrito, quando verificar condices inadequadas de execugéo do servigo ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestagdo do servico, apresentando razdes
justificadoras, que ser&o objeto de apreciagdo pela CONTRATANTE;

8.1.11. Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE e independentemente de justificativa,
qualquer prestador de servigo cuja atuag&o, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticéo ou ao interesse do servigo publico;

8.1.12. Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido no Contrato;

8.1.13. Manter, durante toda a execugéo do Contrato, as condigdes de habilitagéo e qualificagdo exigidas
para a contratacéo;

8.1.14. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragao ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacéo e ao acompanhamento da CONTRATANTE;

8.1.15. Responsabilizar-se, sem qualquer espécie de solidariedade por parte da CONTRATANTE, pelas
obrigacées de natureza fiscal, previdenciaria, trabalhista, acidentaria e civil, em relacdo ao pessoal que a

mesma alocar para a prestagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, ainda que verificados nas
dependéncias da CONTRATANTE;

8.1.16. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes em que a vitima possa ser seus empregados ou
preposto quando em servico, sobretudo aos direitos que as leis trabalhistas e previdenciarias |hes
‘assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades;

8.1.17. Responder pelas despesas resultantes de quaisquer agdes, demandas decorrentes de danos seja
por culpa sua ou quaisquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, igualmente, por quaisquer
responsabilidades decorrentes de agées judiciais de terceiros, que Ihes venham a ser exigidas por forga de
Lei, ligadas ao cumprimento do Contrato;

8.1.18. Cumprir, s suas proprias expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas obrigacdes;

8.1.19. Determinar a seus técnicos que sigam rigorosamente as normas de seguranca estabelecidas pela
CONTRATANTE;

8.1.20. Responsabilizar-se pelo sigilo sobre as informagbes e documentos a que venham ter acesso ou
conhecimento, ou ainda que lhe seja confiado para o bom cumprimento do trabalho;

8.1.21. Responsabilizar-se pelas despesas de seu pessoal relativas as viagens (passagens aéreas, diarias
e deslocamento) para qualquer localidade do territério nacional, quando houver necessidade, para
reunides exclusivamente técnicas e indispenséaveis;

8.1.22. Manter, durante a execugdo contratual, todas as condigcdes ofertadas em sua proposta técnica;



8.1.23. Ter todos os prestadores de servico, associados a execugéo do contrato proveniente do processo
licitatério que tem este termo de Referéncia como documento basilar, contratos nos moldes da CLT;

8.1.24. Executar todas as atividades e tarefas desde que associadas a prestagéo do servigo ora contrato,
guando demandadas pela CONTRATANTE

[9.1.0. DO RECEBIMENTO, AVALIAGAO E ACEITACAO DOS SERVIGOS - s

9.1.1. Os produtos/servigos deveréo ser entregues conforme este Termo de Referéncia e seus Adendos;

9.1.2. A Secretaria de Tributagdo juntamente com a Secretaria de Administragdo designara Comisséo
Técnica Especial para o recebimento e aceitagao dos servigos objeto da presente licitagao.

9.1.3. O recebimento do sistema da Solugdo de Gestéo Tributaria compreende:

9.1.3.1. Instalagdo dos sistemas nos ambientes operacionais designados pela Contratante, observando a
totalidade das funcionalidades, especificacdes e requisitos técnicos exigidos no presente Edital e seus
Adendos;

9.1.3.2. Verificacdo do funcionamento das fungées da Solugdo de Gestao Tributéria proposta, atualizadas
com a Legislacéo do Municipio de Macaiba,

9.1.3.3. Verificagao das bases de dados atualizadas;

9.1.3.4. Teste, composto de uma simulagdo geral, do funcionamento da Solugédo de gestao Tributaria
proposta.

9.1.4. Os testes serdo realizados juntamente com a Comissdo Técnica Especial, designadas pela
Contratante, devendo ser acompanhados por representantes da Empresa Contratada.

9.1.5. A Comiss&o Técnica Especial, lavrara "Termo Circunstanciado de Recebimento" e aceitag&o dos
subsistemas e demais solucbes de softwares pertinentes, depois de efetuados os testes e verificagao das
especificagdes técnicas constantes deste Termo de Referéncia.

9.1.6. Caso as condigcdes de aceitagdo nao forem atendidas, "Termo Circunstanciado de Recebimento”, a
Contratada tera o prazo de até 10 (dez) dias Uteis para efetuar as devidas corregdes, sendo novamente
verificado pela Comissdo Técnica Especial a aceitagao do item. Contudo, se a Contratada nao efetuar as
corregcdes ou, segundo parecer da Comissdo Técnica Especial, permanecer o néo atendimento, seréo
‘aplicadas as penalidades a Contratada, de acordo com os termos previstos no Contrato.

9.1.7. A Contratada devera realizar a verificacdo da qualidade de produtos antes da entrega para a
Secretaria de TributagZo. A equipe de controle de qualidade da Contratada devera ser distinta daquela

responsavel pelo servico executado e o custo de avaliagdo devera estar embutido no custo do ponto de
fungdo, ndo cabendo remuneragao adicional.

9.1.8. Os produtos entregues pela Contratada serdo avaliados pela Secretaria de Tributagéo através da
Comiss3o Técnica Especial designada para estes fins, que podera aprova-los, dando-se neste momento o
recebimento definitivo ou rejeita-los através de emisséo de "Termo de Avaliagao”.

9.1.9. O "Termo de Avaliacdo" contera um registro histérico de todas as ocorréncias relacionadas ao
processo de recebimento provisério/rejeigao/recebimento definitivo, inclusive as respectivas datas.

9.1.10. Recebimento provisorio: Sera registrada no "Termo de Avaliagdo" a “data da entrega” que
correspondera a data da primeira e efetiva disponibilizagédo dos produtos de uma determinada entrega,
conforme determinado pelas respectivas Ordens de Servigos para que os mesmos sejam avaliados pela
Comissao Técnica Especial. O fiscal do Contrato designado pela Secretaria de Tributac&o e o preposto ou
gerente de projeto da Contratada assinardo o Termo de Avaliagéo atestando a entrega e o recebimento

provisério dos produtos/servicos para posterior verificacdo da conformidade dos mesmos as
especificagdes do Edital.



9.1.11. Os prazos para que a Secretaria de Tributagdo através da Comissdo Técnica Especial faga a
avaliacdo dos produtos entregues serdo contados em dias Uteis, a partir da data do recebimento
provisério. O prazo de avaliagdo dos produtos de cada entrega por respectiva Ordem de Servigo, sera de
15 (quinze) dias Uteis. A cada entrega realizada pela Contratada, a Secretaria de Tributagdo através da
Comissdo Técnica Especial avaliara os produtos entregues no periodo. A aprovagéo e consequente

recebimento definitivo de todos os produtos entregues no periodo & condigdo para ateste na nota fiscal e
liberacéo do respectivo pagamento.

9.1.12. Os prazos de avaliagdo poderdo ser renegociados entre a Contratada e PMI, dependendo da
complexidade do servigo a ser executado.

9.1.13. Servico Rejeitado: Um produto ou fase sera rejeitado quando estiver em desacordo com as
especificaces deste Edital e seus Adendos ou especificagbes ou apresentar as falhas efou vicios, de
responsabilidade da Contratada. Caso o produto, servico ou fase seja considerado rejeitado, a Secretaria
de Tributagdo através da Comissao Técnica Especial registraré no Termo de Avaliagao:

9.1.13.1. A justificativa para rejeigdo, apresentando as eventuais falhas identificadas e/ou a relagéo de
ajustes a serem realizados pela Contratada;

9.1.13.2. A data da rejeigao (data em que a fase ou produto foi considerado rejeitado);

9.1.13.3. O prazo necessario & Contratada para refazer os servicos e reapresentar os produtos corrigidos
ou alterados.

9.1.13.4. Os produtos corrigidos serdo submetidos & reavaliacdo pela Comissdo Técnica Especial,
conforme prazos previamente estipulados.

9.1.13.5. No caso de reavaliagdo, ndoc sera emitido um novo Termo de Avaliagdo. Sera registrada a
reavaliagdo no Termo existente incluindo a nova data da entrega. O prazo para avaliacéo pela Comissao
Técnica Especial sera contado a partir da data da entrega para reavaliacéo.

9.1.13.6. A rejeigao dos produtos podera implicar em ajustes no pagamento da ordem de servico, assim
como na aplicagdo de glosas previstas no Adendo A.

9.1.13.7. Caso o produto ou fase seja aprovado, a Comissdo Técnica Especial registrara no Termo de
Avaliacdo a aprovacgao e a respectiva data.

9.1.14. Recebimento definitivo; Dar-se-a o recebimento definitivo de uma solicitag@o feita por Ordem de
Servigo especifica quando todos os seus produtos obrigatérios especificados para serem entregues forem
aprovados. Caso o produto ou fase seja aprovado, sera registrada no Termo de Avaliagéo a “data do
recebimento definitivo” que correspondera & data da aprovagéo do produto(s) entregue(s) pela Contratada.
O fiscal do contrato pela Secretaria de Tributagéo e o preposto ou gerente de projeto da Contratada
assinardo o Termo de Avaliagdo atestando o recebimento definitivo pela PMM. A aprovagdo e
consequente recebimento definitivo do sistema ou médulo, implantado, seja em ambiente de homologacao
ou produgao pela Contratada ficara condicionada, no que couber:

9.1.14.1. Ao pleno atendimento as especificagdes técnicas,

9.1.14.2. Adequagao as necessidades dos usuarios;

9.1.14.3. Base de dados totalmente convertida para o novo sistema, caso ocorra necessidade de migragéo
de dados;

9.1.14.4, Total atendimento aos requisitos n&o funcionais e de qualidade definidos para o sistema ou
moédulo no documento de Especificagdo de Requisitos.

9.1.14.5. Entrega livre de erros nos testes realizados.

9.1.15. O recebimento definitivo ndo implicara em eximir a Contratada das responsabilidades e obrigagtes
a que se refere a legislagéo em vigor.



10.1.0. DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS J

10.1.1 O fornecedor sujeitar-se-a, no caso de cometimento de infragdes ou inadimplemento de suas
obrigacbes, as penalidades previstas na Lei 10.520/02, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem,
as disposicdes contidas na Lei 8.666/93 na sua atual redagdo, sem prejuizo das demais cominagoes
legais.

10.1.2 Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo aceitar a convocagao
para assinar o contrato ou ata de registro de pregos, nao retirar a Ordem de Fornecimento ou Servigo junto
com a Nota de Empenho, desistir da proposta, lance ou oferta feita na fase de lances, deixar de entregar
documentagao exigida no edital, apresentar documentagéo falsa, ensejar o retardamento da execugao de
seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito & ampla defesa, ficara
impedido de licitar e de contratar com a Prefeitura do Municipio de Macaiba, e sera descredenciado na
Comissao de Registro Cadastral da Prefeitura de Macaiba, pelo prazo de até dois anos, sem prejuizo das

multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, além de ensejar a aplicacédo das
penalidades:

10.1.2.1 Cobranca pelo Municipio, por via administrativa ou judicial, de multa de até 20% (vinte por cento)
do somatério de todo(s) o(s) valor(es) do(s) item(s) vencido(s);

10.1.3 Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, devidamente justificada e comprovada, o n&o
cumprimento, por parte da contratada das obrigacdes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais
pertinentes, ensejarédo a aplicagéo, segundo a gravidade da falta, das seguintes penalidades:

10.1.3.1 Adverténcia, sempre que forem constatadas irregularidades de pouca gravidade, para as quais
tenha a contratada concorrido diretamente, ocorréncia que sera registrada no Cadastro de Fornecedores
do Municipio;

10.1.3.2 Multa de 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, calculada apenas sobre a entrega realizada com
atraso, até o décimo dia corrido, apés o que, aplicar-se-a a multa prevista no item 10.3.3;

10.1.3.3 Multa de até 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total do item e/ou global, e, ainda nao
executado, na hipétese do ndo cumprimento das obrigagbes assumidas;

10.1.3.4 Declaracdo de inidoneidade, na hipotese de pratica de atos ilicitos e falta grave tais como
apresentar informagéo ou documentag&o inverossimil ou cometer fraude, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida reabilitagédo perante Municipio do Ipojuca, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo dos prejuizos resultantes e depois de
decorrido o prazo de 02 (dois) anos.

10.1.3.5 As multas serdo, apos regular processo administrativo, descontadas dos créditos da contratada
ou, se for o caso, cobradas administrativa ou judicialmente.

10.1.4 As penalidades previstas nos subitens 10.2 e 10.3 tém carater de sancdo administrativa,
consequentemente, a sua aplicacdo ndo exime a contratada da reparagéo das eventuais perdas e danos
que seu ato punivel venha acarretar ao Municipio de Macaiba.

10.1.5 As penalidades s&o independentes e a aplicagao de uma n&o exclui a das demais, quando cabiveis.
10.1.6 Na hipdtese de apresentar documentagéo inverossimil ou de cometer fraude, o licitante ou
contratado poderé sofrer, sem prejuizo da comunicagéo do ocorrido ao Ministério Publico, quaisquer das
sanc¢bes adiante previstas, que poderao ser aplicadas cumulativamente:

10.1.6.1 Desclassificagéo ou Inabilitagéo, dependendo da fase de julgamento que se encontrar.

&



[11.1.0. DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

11.1.1. Nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93, as atividades de acompanhamento e fiscalizagao da
execucdo do contrato, ficardo a cargo do gestor designado para este fim pela Contratante, podendo
constituir comissao especial para esse fim.

11.1.2. O acompanhamento e fiscalizagdo deste Contrato pela Contratante ndo excluem nem reduzem a
responsabilidade da Contratada pelo cumprimento das obriga¢des decorrentes deste instrumento.

Mibaml\l, 25 de Maio de 2020.
\ LuizHMMM}} N \a 'ﬁj

Auditor Fiscal



